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Procédure

Article D2224-1

Le maire présente au conseil municipal, ou le président de I’établissement public de coopération intercommunale
présente a son assemblée délibérante, un rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau
potable. Il en est de méme pour le service de I’assainissement. Ce rapport est présenté au plus tard dans les neuf
mois qui suivent la cloture de I’exercice concerné.

Les dispositions des articles D.2224-1 a D.2224-5 s’appliquent quel que soit le mode d’exploitation des services
publics de I’'eau potable et de I'assainissement.

Les indicateurs techniques et financiers figurant obligatoirement dans les rapports annuels sur le prix et la qualité
des services publics de I'eau potable et de I'assainissement sont définis par les annexes V et VI du présent code.

Article D2224-2

Crée par Décret 2000-318 2000-04-07 JORF 9 avril 2009. Le maire d’'une commune qui exerce, en propre, ses
compétences en matiere d’eau potable et d’assainissement, ou le président d’un établissement public de
coopération intercommunale qui exerce a la fois, les compétences en matiére d’eau potable et d’assainissement
peut présenter un rapport annuel unique. S'il choisit de présenter deux rapports distincts, il fait apparaitre, dans
une note liminaire, le prix total de I'eau et ses différentes composantes en utilisant les indicateurs mentionnés aux
annexes V et VI du présent code.

Article D2224-3

Le conseil municipal de chaque commune adhérente a un établissement public de coopération intercommunale,
est destinataire du rapport annuel adopté par cet établissement.

Dans chaque commune ayant transféré I'une, au moins, de ses compétences en matiere d’eau potable ou
d’assainissement a un ou plusieurs établissements publics de coopération intercommunale, le maire présente au
conseil municipal, au plus tard dans les douze mois qui suivent la cléture de I’exercice concerné, le ou les rapports
annuels qu’il aura recu du ou des établissements publics de coopération intercommunale non transférée. Il indique,
dans une note liminaire :

e La nature exacte du service assuré par ce ou ces établissements publics de coopération intercommunale et,
le cas échéant, ce qui reléeve de la gestion directe de la commune concernée;

e Le prix total de I'eau et ses différentes composantes, en utilisant les indicateurs mentionnés aux annexes V
et VI du présent code.

Article D2224-5

Crée par Décret 2000-318 2000-04-07 JORF 9 avril 2000 échéant, les notes liminaires définies aux articles D.2224-1
a D.222-4, sont mises a la disposition du public sur place a la mairie et, le cas échéant, a la mairie annexe, dans les
quinze jours qui suivent leur présentation devant le conseil municipal ou leur adoption par celui-ci. Le public est
avisé par le maire de cette mise a disposition par voie d’affichage apposée en mairie, et aux lieux habituels
d’affichage pendant au moins un mois. Un exemplaire de chaque rapport annuel est adressé au préfet, par le maire
ou le président de I'établissement public de coopération intercommunale, pour information.




Organisation du service

Organigramme personnel

Président d’ORNE AVAL
M. Lionel GERARD

Directeur Régie
Jean-Frangois BACCO

Responsable Administration Responsable Installations Responsable Exploitation
Virginie BAUSCH-CHOMEL Francis ROMEO Aline CLAUDEL

Secrétariat — Comptabilité Réseaux Sécurité - Prévention
Alicia MINELLA Frangois FLEOUTER Calogero MANTIONE
Facturation Techniciens - Agents
Corinne GIL Vincent CACI
Chloé CHERY Jean-Marc ZANI

Jacques THOMAS
Jean-Luc PHILIPPE

Apprentie Maxime RAD
Magali LAUTERFING Joel LSTIBUREK
Joel MINESSO

Jéréme CHRETIEN

Entretien des locaux : Mmes KATCHATRIAN Nariné et ZEIMET Fabienne



Parc automobile

Le parc automobile comprend pour le service :

3 Kangoo

1 Master

1 Traffic

1 Peugeot 207
1 Peugeot 208

1 Camion d’hydro-curage

N N N N SR NN

1 Minimax

Service

d

%
La régie se charge des prestations suivantes :

v" Production
v Transfert

V' Distribution
v" Facturation

v Réalisation des travaux et maintenance des réseaux d’abduction en eau potable



COMMUNE DE JOEUF



Les chiffres 2015 JOEUF

3206 m® de volume de stockage

0,942 € HT le prix du metre cube d’eau potable

45,9 km de canalisation du service public d’eau potable

3259 branchements

3080 abonnés pour 2015

24h/24 continuité du service assuré par les agents du
syndicat ORNE AVAL

362 000 m> prélevés au puits d’HAROPRE

104 changements de compteurs

9 interventions travaux sur le réseau



Présentation générale du service

% JOEUF

La commune de JOEUF a confié au syndicat Orne Aval I'exploitation en régie du service d’alimentation eau potable
en transférant la compétence le 1* septembre 2013, aprés 12 ans de contrat d’affermage avec Saur France
(depuis le 1" janvier 2002). Le syndicat Orne Aval a débuté I'exploitation le 1°" janvier 2014.

Le syndicat ORNE AVAL préleve I'eau potable sur la commune de JOEUF au puits d’Haropré et importe de I'eau
potable via le Syndicat Intercommunal des Eaux de Gravelotte et de la Vallée de I'Orne (SIEGVO), pour quelques
habitations de la rue de la Taye.

Les délégués de la collectivité adhérente :

COMMUNE NOM DES DELEGUES FONCTION
JOEUE OREILLARD Nadine Délégué
GERARD Lionel Président du syndicat

Compétences liées au service :

e Production
e Transfert

e Distribution
e Facturation

% HOMECOURT

La commune de HOMECOURT a confié au syndicat Orne Aval la compétence eau potable au 1* janvier 2014. Saur
France, I'actuel fermier exploitera le service jusqu’au 31 décembre 2019 date de fin de contrat de délégation de
service public.

Le délégué de la collectivité adhérente :

COMMUNE NOM DU DELEGUE FONCTION

HOMECOURT TONIOLO Jean Délégué




Indicateurs techniques

Le service d’eau potable

Les indicateurs du service de I'eau potable sont au nombre de 17, dont 3 indicateurs descriptifs. lls couvrent tout le
périmetre du service, depuis la protection des points de prélevement jusqu’a la qualité de I'eau distribuée, en passant
par la performance du service a I'usager. lls permettent d’avoir une vision de I'ensemble du service, du captage a la
distribution, de sa performance et de sa durabilité a la fois sous I'angle économique, environnemental et social
[source : service-eau-France].

Les indicateurs pour la commune de JOEUF :

Abonnés

Abonnés

Abonnés

Qualité de
I'eau

Qualité de
|'eau

Réseau

Réseau

Réseau

Indicateur
descriptif

Indicateur
descriptif

Indicateur
descriptif

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

D101.0

2015

D102.0

2015

D151.0

2015

P101.1

2015

P102.1

2015

P103.2B

2015

P104.3

2015

P105.3

2015

Estimation du nombre d'habitants desservis

6746 habitants

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3

1,72 € TTCaum?®

Délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés
défini par le service

24 heures

Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées réalisés au
titre du contrdle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui
concerne la microbiologie

100 %

Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au
titre du controle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui
concerne les paramétres physico-chimigues

100 %

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau
potable

95 points

Rendement du réseau de distribution

79,2 %

Indice linéaire des volumes non comptés

4,6 m*/j/km
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http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d101.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d102.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d151.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d151.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p103.2b
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p103.2b
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p104.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p105.3

Réseau

Réseau

Qualité de
I'eau

Gestion
financiere

Abonnés

Abonnés

Gestion
financiere

Gestion
financiere

Abonnés

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

P106.3

2015

P107.2

2015

P108.3

2015

P109.0

2015

P151.1

2015

P152.1

2015

P153.2

2015

P154.0

2015

P155.1

2015

Indice linéaire de pertes en réseau
4,5 m*/j/km

Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable

0

Indice d’avancement de la protection de la ressource en eau

60 % (arrété préfectoral)

Montant des abandons de créance ou des versements a un fonds de
solidarité

0

Taux d'occurrence des interruptions de service non programmeées

NC

Taux de respect du délai maximal d’ouverture des branchements pour les
nouveaux abonnés

100 %

Durée d’extinction de la dette de la collectivité

14 ans - En 2029

Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année précédente

NC

Taux de réclamations

NC


http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p106.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p107.2
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p108.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p109.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p109.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p151.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p152.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p152.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p153.2
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p154.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p155.1

Réseau eau potable

Le réseau d’alimentation en eau potable comprend environ 46 km de canalisation pour le transfert d’eau potable
prélevée a la ressource jusqu’au robinet des abonnés.

Descriptif des canalisations d’adduction en eau potable [source : Saur France 2013]:

Photo : Chambre des vannes Joeuf
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Ouvrages

Les installations de pompage, reprise ou de stockage sont équipées d’un systeme de télésurveillance, permettant
de signaler les anomalies de fonctionnement de maniére instantané a I’équipe de permanence. Cet équipement
permet également I'enregistrement du fonctionnement (historique) et signale les intrusions.

Les différents ouvrages du réseau comprennent :

Dénomination Situation Traitement
Station de pompage de Haropré Prélevement forage puits
Station de reprise d’Arly Surpresseur réseau (bache de 6 m3) Chlore gazeux et traitement

javel si nécessaire sur le
réservoir de Montois et le
surpresseur d’Arly.

Ouvrage de stockage semi enterré Montois cuve de 2000 m*

. . . , 3
Ouvrage de stockage semi enterré 2 cuves semi-enterrées de 600 m

= Soit un total de 3206 m3 de stockage d’eau potable

v Une station de pompage qui préléve ses ressources en eau dans le puits de Haropré (forage)

Autorisation prélévement et périmetre de protection : Arrété préfectoral en date du 06 septembre 1988 avec un
débit de prélévement autorisé de 3000 m?/j (voir annexe) La Déclaration d’Utilité Publique (DUP) pour définir les
périmétres de sécurité du puits est en cours de réalisation.

Date de mise en service : 1950
Ressource : Nappe souterraine alluviale
Traitement : Chlore gazeux
v' 2 cuves de stockage semi-enterrées de 600 m*® chacune au Bois de Dommange a Joeuf

v" Une cuve de stockage de 2000 m* & Montois-la-Montagne

v' Un surpresseur avec une bache de 6 m* a Arly & Joeuf
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Synoptique réseau d’alimentation
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Interventions réseaux

9 interventions de réparations ont été entreprises au cours de I'année 2015 :

S Localisation travaux Désignation travaux
commande
16/01/2015 |Rue de Franchepré Fuite canalisation principale
03/02/2015 |Secteur gare Recherche de fuite RAS
04/02/2015 |12, rue de la Foret Fuite branchement

Secteur Franchepré-Général de Gaulle et

21/05/2015 | Delattre Tassigny Recherche de fuite RAS
25/06/2015 |Rue de la Taye Recherche de fuite RAS
01/07/2015 |Rue de I'héotel de ville Contrble AEP RAS
10/07/2015 |Secteur Arly + Goprez Fuite branchement + fuite vanne secteur
09/11/2015 | 130, rue de Franchepré Fuite canalisation
16/11/2015 |18, Rue d’Haropré Fuite branchement

Renouvellement compteurs

104 compteurs ont été renouvelés au cours de I'année 2015 sur les 3259 en place :

Diameétre du compteur Nombre de remplacement effectué
@ 15 mm 99
@20 mm 4
@ 25 mm 1
@ 40 mm 0
@ 100 mm 0
TOTAL 104

= Soit 3,2 % du parc de compteur remplacés
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Recherche et détection de fuite

5 jours de recherche de fuite sur le réseau ont été effectués par I'entreprise EDR courant 2015 (soit environ 40
heures).

Photo : branchement AEP

Interventions ouvrages

Ci-dessous, la liste des opérations effectuées sur les différents ouvrages d’alimentation en eau potable, hors
maintenance courante (graissage etc ...) :

Travaux effectués par site

SITE DE POMPAGE D’HAROPRE

12/01/2015 : remplacement bouteille chlore
09/04/2015 : remplacement bouteille chlore
09/05/2015 : remplacement bouteille chlore
07/09/2015 : remplacement bouteille chlore
27/10/2015 : gonflage ballon anti-bélier
13/11/2015 : remplacement bouteille chlore
19/11/2015 : gonflage ballon pont anti-bélier
02/12/2015 : vérification protection cathodique conduites acier
07/12/2015 : remplacement bouteille chlore
14/12/2015 : renouvellement pompe n°2
27/12/2015 : gonflage ballon anti-bélier

SITE DU RESERVOIR DE MONTOIS

Controéle du site : RAS

SITE DU SURPRESSEUR D’ARLY

16/10/2015 : lavage de la bache

16/10/2015 : arrét pompe javel, maintenance
14/12/2015 : nettoyage station




Consommation électrique

Pour I'année 2015, 196 102 kWh (194 299 KWh pour 2014) ont été consommés pour le fonctionnement des
ouvrages.

Station de reprise Arly : 4 383 Kwh
Station de pompage Haropré : 191 719 Kwh

Le controble réglementaire des installations électriques et de levage conformément au code du travail : Art R. 4223-
16 a été effectué le 12/10/2015 pour le site de la station de pompage d’Haropré et le 12/10/2015 pour le site du
surpresseur d’Arly et septembre 2015 pour la protection cathodique.

Nettoyage des volumes de stockage -

Conformément aux articles R-1321-43-54-55 et 56 du code de la santé publique : [Les installations de distribution
en eau [...] doivent étre entierement nettoyées, rincées, vidangées et désinfectées au moins une fois par an].

v' 2 cuves de stockage de 600 m> chacune au Bois de Dommange
Nettoyage des cuves par traitement de désinfection effectué le 06/10 et le 20/10/2015

v' Une cuve de stockage de 2000 m*> & Montois
Nettoyage des cuves par traitement de désinfection effectué le 13/10/2015

v' Un surpresseur (bache de 5 m®) a Arly
Nettoyage des cuves par traitement de désinfection effectué le 14/10/2015

17



Population/Abonnés

Nombre d’abonnés

Le service public d’eau potable dessert 6746 habitants au 31/12/2015, pour 3080 abonnés domestiques. La mission
principale du syndicat est de fournir une eau potable de bonne qualité ainsi qu’une pression et un débit minimal a
tous les abonnés.

31101
3105
3100
3095
3090
3085
3080 B S |
3075 B -
3070 "
3 065 |
3 060 1
3055
3050
3045 1 —
3040 {1

30351
3030
3025
3020
3015
3010

ab

2 008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
= VP.O56 Mombre d'abonnés

.....

au 31/12/2015 (67,05 abonnés/km au 31/12/2014).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 2,19
habitants/abonné au 31/12/2015 (2,21 habitants/abonné au 31/12/2014).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique
rapportée au nombre d'abonnés) est de 91,88 m*/abonné au 31/12/2015. (91,66 m*/abonné au 31/12/2014).
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Volumes vendus aux abonnés domestiques :

390 000 | -
380 000 1
370 000 { -
360 000 1
350 000 { -
340 000 - o
330 000 {m - i . |
~— r \\
320 000 - e # \ N
310 000 { - :
300 000 - N N
290 000 4 - : - / - -
280 000 | ==
270 0004 -

m3
!
!
|'I
o
N,
*,
M,
M,
('/{
A
//
-
//
i
A

260 000 -
250 000 { -
240 000 -

2008 2 009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

= VP.232 Volumes consommeés cumptabilisés|

= Les volumes vendus durant 'année 2015 en m? =283 005 m® (282 051 m® en 2014)

Photo : Forage puits d’Haropré a JOEUF



Qualité de I'eau

L’eau est une ressource précieuse et indispensable pour I'espéce humaine, c’est pourquoi elle est soumise en
France a une réglementation précisée par le Code de la Santé Publique.

La qualité de I'eau distribuée au robinet de I'abonné dépend de :

e La qualité de I'’eau de la nappe souterraine ou s’effectue le prélevement de I'eau brute
e Des traitements effectués en aval du préléevement d’eau brute

Ainsi, I’Agence Régionale de la Santé (ARS) réalise, dans le cadre du contréle sanitaire défini par le code de la santé
publique, des prélevements sur I'intégralité du circuit de I'eau : de la ressource en eau au robinet du

consommateur.

Ci-dessous les résultats des analyses effectuées sur 2015 :

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
prélévements prélévements non- prélévements prélévements
Analyses R TEaR B
réalisés conformes réalisés non-conformes
exercice 2014 exercice 2014 exercice 2015 exercice 2015
Microbiologie 21 0 21 0
Paramétres physico-chimiques 23 0 23 0

Taux de conformité

Analvses Taux de conformité
y exercice 2014 exercice 2015

Microbiologie (P101.1) 100% 100%

Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

Tous les bilans d’analyses effectués par I’Agence Régionale de la santé sont conformes aux limites et références de
qualité de I'’eau potable. Par souci de transparence, les résultats d’analyses effectués sont consultables sur le site
du ministére des affaires sociales et de la santé : http://orobnat.sante.gouv.fr/

Branchements plombs

La législation prévoit I'abaissement progressif de la teneur en plomb dans I'eau distribuée. A partir du 25/12/2013,

cette teneur ne devra plus excéder 10 pg/l. Cette faible valeur peut induire une suppression des branchements en
plomb :

Branchements Exercice 2015
Nombre total des branchements 3259
Nombre de branchements en plomb modifiés ou supprimés dans 0
I'année

20



Bilan des volumes d’eau potable 2015*

Volume mis en Volume consommé ;
Production (V1) distibution (V4) autorisé (V6) Consemmanons
362 000 m? ; 284 905 m? » comptabilisees (V7)
I60 331 m 283 005 m?

E T T L L L e T L e C T R T rY (ECT T e TT e LT L CC TR ECCEECLERLED
. . - - : Pertes (V5) Consommation sans .
Importati 2 Exportat 73 . 2 ; :
pci ;181:53(\ ) ng S:‘ll;rrlrj;:\ ) : 75 486 m? ,| comptage estimée (V8) | =
- : 0 m? .
: Volume de service (V9) | :
: 1900 m? :
:

*Toutes les appellations sont définies dans le glossaire en annexe

Production : Le volume d’eau produit durant 'exercice 2015 en m® = 362 000 m® (361 553 m’ en 2014)

Importation : Le volume d’eau traité importé durant I'exercice 2015 en m>= 1310 m® (achat d’eau au syndicat du
SIEGVO) (1902 m?en 2014), pour quelques habitations rue de la Taye.

Exportation : Le volume d’eau traité exporté au Syndicat Contrat Riviere Woigot (CRW) durant I’exercice 2015 en
m?® = 2919 m? (4354 m’en 2014)

Mise en distribution : Le volume d’eau traitée mis en distribution durant I’exercice 2015 en m? = 360 391 m* (359
101 m’ en 2014)

Volume consommé autorisé : Le volume consommé autorisé en m> durant I'année 2015 = 284 905 m> (283 130 m’
pour 2014)

Le rendement du réseau de distribution

Le rendement du réseau reflete le bon entretien de ce dernier, en effet la diminution des pertes (mauvaise
étanchéité des canalisations et/ou des piéces annexes) en eau est un objectif constant afin de préserver les
ressources en eau :

Vol. conso. auto.+ Vol. VEG

R(%) =

( 0) Vol. produit +Vol. VAG
284 905+2919

R(%) =

362 000+1310
R(%) = 79,2 %

= Le rendement du réseau pour I'exercice 2015 est de 79,2% (79,01 % pour 2014)



Ci-dessous évolution du rendement réseau :
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L’indice linéaire de perte en réseau

Cet indice évalue les pertes par fuite (en m?) sur le réseau de distribution (hors branchement) rapportées a la
longueur totale du réseau de desserte en km par jour. Par conséquent, cela refléte la gestion/maintenance et le
taux de renouvellement du réseau.

Pour I'année 2015, I'indice linéaire des pertes est de 4,5 m"’/j/km (4,5 en 2014).

Ci-dessous évolution de I'indice linéaire de perte en réseau :

e

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

= P10E.3 Pertes en réseau

22



Prix du service eau potable JOEUF

Les tarifs applicables au 01/01/2015 et au 01/01/2016 pour une consommation d'un ménage de référence
selon I'INSEE (120 m*/an) sont :

T (i Au 01/01/2015 | Au 01/01/2016 Variation en %
en € en €
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 27,81 27,81 0%
Part proportionnelle 113,04 117,84 4.2%
Montant HT dela fa.ct.ur’e de 120 m3 140,85 145,65 3.4%
revenant a la collectivité
Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle %
Part proportionnelle %
Montant HT de la facture de 120 m’ o
revenant au délégataire — — —"
Taxes et redevances
Redevance pour prélévement fur la 7,74 7.74 0%
ressource en eau (Agence de I’Eau)
Redevance d? pollution domestique 47.40 42,00 11.4%
(Agence de I’Eau)
VNF Prélévement : ...... 0,00 0,00 0%
TVA 10,78 10,75 -0,3%
Monta}nt des taxes et redevances pour 65.92 60.49 8.2%
120 m
Total 206,77 206,14 -0,3%
Prix TTC au m’ 1,72 1,72 0%
Ci-dessous évolution du prix TTC au m®:
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(N i
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COMMUNE DE MOINEVILLE

A 1A

COMMUNE DE VALLEROY
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Les chiffres 2015 VALLEROY - MOINEVILLE

750 m® de volume de stockage

1,5761 € HT le prix du metre cube d’eau
potable

31 km de canalisation du service public d’eau potable

1607 branchements

1569 abonnés pour 2015

24h/24 continuité du service assuré par les agents du
syndicat ORNE AVAL

225 749 m> achetés au syndicat des eaux du SOIRON

50 changements de compteurs

34 interventions travaux sur le réseau
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L)

L)

Présentation générale du service

VALLEROY-MOINEVILLE

Le syndicat intercommunal des eaux de Valleroy-Moineville a confié au syndicat Orne Aval I'exploitation par régie
du service d’alimentation en eau potable en transférant sa compétence eau potable le 1* janvier 2015, aprés 41
ans de contrat d’affermage avec VEOLIA (depuis le 02/09/1974), Le syndicat Orne Aval a débuté I'exploitation le 2
février 2015,

Le syndicat ORNE AVAL achete l'intégralité de I'eau potable au syndicat des eaux du SOIRON, n’ayant pas de
ressources propres,

Les délégués de la collectivité adhérente :

COMMUNE NOM DES DELEGUES FONCTION
VALLEROY- LAMORLETTE Christian Délégué eau
MOINEVILLE DEVOTI Patrice Délégué eau

Compétences liées au service :

Transfert
Distribution

Facturation
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Indicateurs techniques

Le service d’eau potable

Les indicateurs du service de I'eau potable sont au nombre de 17, dont 3 indicateurs descriptifs. lls couvrent tout le
périmetre du service, depuis la protection des points de prélevement jusqu’a la qualité de I'eau distribuée, en passant
par la performance du service a I'usager. lls permettent d’avoir une vision de I'ensemble du service, du captage a la
distribution, de sa performance et de sa durabilité a la fois sous I’'angle économique, environnemental et social
[source : service-eau-France].

Les indicateurs :

Abonnés

Abonnés

Abonnés

Qualité de
I'eau

Qualité de
|'eau

Réseau

Réseau

Réseau

Indicateur
descriptif

Indicateur
descriptif

Indicateur
descriptif

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

D101,0

2015

D102,0

2015

D151,0

2015

P101,1

2015

P102,1

2015

P103,2B

2015

P104,3

2015

P105,3

2015

Estimation du nombre d'habitants desservis

3523 habitants

Prix TTC du service au m3 pour 120 m3

2,35€TTCaum?

Délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés
défini par le service

24 heures

Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées réalisés au
titre du contrdle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui
concerne la microbiologie

100 %

Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au
titre du controle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui
concerne les paramétres physico-chimigues

100 %

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau
potable

95 points

Rendement du réseau de distribution

62,3 %

Indice linéaire des volumes non comptés

8 m®/j/km

28


http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d101.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d102.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d151.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d151.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p103.2b
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p103.2b
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p104.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p105.3

Réseau

Réseau

Qualité de
I'eau

Gestion
financiere

Abonnés

Abonnés

Gestion
financiere

Gestion
financiere

Abonnés

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

P106,3

2015

P107,2

2015

P108,3

2015

P109,0

2015

P151,1

2015

P152,1

2015

P153,2

2015

P154,0

2015

P155,1

2015

Indice linéaire de pertes en réseau
7,5 m*/j/km

Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable

0

Indice d’avancement de la protection de la ressource en eau

60 % (arrété préfectoral)

Montant des abandons de créance ou des versements a un fonds de
solidarité

0

Taux d'occurrence des interruptions de service non programmeées

NC

Taux de respect du délai maximal d’ouverture des branchements pour les
nouveaux abonnés

100 %

Durée d’extinction de la dette de la collectivité

14 ans - En 2029

Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année précédente

NC

Taux de réclamations

NC


http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p106.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p107.2
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p108.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p109.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p109.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p151.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p152.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p152.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p153.2
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p154.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p155.1

Réseau eau potable

Le réseau d’alimentation en eau potable comprend environ 31 km de canalisation pour le transfert d’eau potable

prélevée a la ressource jusqu’au robinet des abonnés,

Descriptif des canalisations d’adduction en eau potable [source : VEOLIA 2014]:

Canalisation

Canalisation

d*adduction [mi) distribution [mil) Total (mi)
Longueur totale tous diamétres (ml) 30 836 30 836
Diamétre 40 (mm) S45 45
Diamétre S0 (mm) 290 290
Diaméatre 50 (mm) 3 822 3|22
Diaméatre 80 (mm) 1851 1851
Ciameatre 90 (mm) 368 368
Diamétre 100 (nnm) T 43 7043
Diamétre 110 (mm) 2 069 2 069
Diamétre 125 (mm ) 4 164 4 164
Diaméatre 150 (mm) 4 887 4887
Diaméatre 175 (mm) 382 382
Diamatre 200 (mm) 5037 5037
Diametre indeterming (mm ) a7e 378

Photo : Distribution réservoir Ognon
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Ouvrages

Les installations de reprise ou de stockage sont équipées d’un systéme de télésurveillance, permettant de signaler
les anomalies de fonctionnement de maniere instantané a I'’équipe de permanence, Cet équipement permet
également I'enregistrement du fonctionnement (historique) et signale les intrusions,

Les différents ouvrages du réseau comprennent :

Dénomination Situation Traitement

Réservoir Ognon Réservoir semi-enterré de 600 m’ .
Traitement au chlore par

le syndicat des eaux du
SOIRON

Réservoir de Bellevue Chateau d’eau de 150 m®

= Soit un total de 750 m* de stockage d’eau potable

Photo : Pompes du réservoir de Bellevue



NP IR A
ATIILYE SIpeled

>— :
AOYTIVA e ITIAINION
| 40 S41[0 Pum_mh% ;
T [ e
= FTIAINIOW —
N e ) s
I ¥NS INY = e sy
< I7NY9 30 \@I; hwwmwﬁmm cworgpuewe-weg) L0
m SATHYHO ANy b wubg  NONOO P ny Jonesgy
u Inassaidins
.._nl.a ang|jeg
g=) Y
= 99052
o —b 2
@ 9955 E
o 9965 (ow g} 1noy)
<b)
= annajjeg
m.. JIONOS9Y

Synopt



Interventions réseaux

34 interventions de réparations ont été entreprises au cours de I'année 2015 :

Date de commande

Localisation travaux

Désignation travaux

04/02/2015
16/02/2015
16/02/2015
16/02/2015
20/02/2015
20/02/2015
20/02/2015
20/02/2015

20/02/2015
19/02/2015

19/02/2015
10/02/2015
10/02/2015
10/02/2015
10/02/2015
04/02/2015
02/02/2015
21/04/2015
02/06/2015
30/07/2015
05/08/2015
01/09/2015
01/09/2015
10/09/2015
25/09/2015
28/09/2015
16/10/2015
23/10/2015
16/11/2015
16/11/2015
16/11/2015
01/12/2015
07/12/2015
27/11/2015

50, rue du Breuil

6-8, rue Saint Martin

4, rue de la Meurthe

4, rue de la Mine

24, lotissement du Poncé

22, lotissement du Poncé

7 et 9, rue de la poste

3, rue de I'enclos

5, rue de I'enclos

98, bis rue Charles de Gaulle

45 bis, rue de Laneufville

47, rue sur Orne

31, rue de Laneufville

47, rue Alexandre Dreux

10, rue du Gué

28, rue sur Orne

53, rue de Laneufville

104, rue Alexandre Dreux
Lotissement clair matin

Clair Matin

4, rue Gustave Raty

Base de Serry

Carrefour rue du centre et ruelle ognon
carrefour rue sur Orne et Chemin de Frevaux
Rue du Centre "maison médicale"
97, avenue de Gaulle

25, rue de la poste

10, Lotissement Haute Murmez
Rue St Martin

10-12, rue de la poste

23, rue sur Orne

20, rue du stade

80-82, avenue Charles de Gaulle
Rue St Martin Beaumont

Fuite brcht

Fuite brcht (renouvellement)
Fuite brcht (renouvellement)
Fuite brcht (renouvellement)
Fuite brcht (renouvellement)
Fuite brcht (renouvellement)
Fuite brcht (renouvellement) x2
Fuite brcht

Fuite brcht
Fuite brcht

Fuite brcht

Fuite brcht

Fuite brcht

Fuite brcht

Fuite brcht

Renouvellement brcht plomb
Fuite brcht

Fuite brcht

Renouvellement 5 brcht
Descendre tiges manceuvre x7
Terrassement BAC
Déplacement compteur
Recherche vanne

Mise a niveau PI

Racc 4 compteurs

Reprise branchement

Fuite canalisation principale
Déplacement compteur
Réparation cana principale
Fuite canalisation principale
Fuite brcht

Fuite brcht

Fuite canalisation principale
Déplacement cana principale
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Renouvellement compteurs

50 compteurs ont été renouvelés au cours de I'année 2015 sur les 1607 en place :

S L G Nombre de rem;tlacement
effectué
@ 15 mm 50

TOTAL 50 7 % (‘

. , . Qj f

= Soit 3,1 % du parc de compteur remplacés —

{
it

Recherche et détection de fuite

7 jours de recherche de fuite sur le réseau ont été effectués par I'entreprise EDR courant 2015
(Soit environ 56 heures)




Interventions ouvrages

Ci-dessous, la liste des opérations effectuées sur les différents ouvrages d’alimentation en eau potable, hors
maintenance courante (graissage etc ...) :

Travaux effectués par site

SITE RESERVOIR OGNON (600 m®)
Mise en place d’une téte émettrice sur le compteur de distribution pour la
télégestion

SITE CHATEAU D’EAU BELLEVUE (150 m3)
Ajustement du seuil de remplissage

Consommation électrique

Pour I'année 2015, 15 901 kWh (8107 KWh pour 2014) ont été consommeés pour le fonctionnement des ouvrages,
Réservoir Ognon : 11 177 KWh
Chateau d’eau Bellevue : 4724 KWh

Le contréle réglementaire des installations électriques conformément au code du travail : Art R, 4223-16 a été
effectué le 13/10/2015 pour le site réservoir Ognon et le 14/10/2015 pour le site du chateau d’eau de Bellevue,

o
‘.
Nettoyage des volumes de stockage -

Conformément aux articles R-1321-43-54-55 et 56 du code de la santé publique : [Les installations de distribution
en eau [...] doivent étre entierement nettoyées, rincées, vidangées et désinfectées au moins une fois par an],

v' cuve de stockage de 600 m® pour le réservoir Ognon
Nettoyage de la cuve par traitement de désinfection effectué le 07/10/2015

v' Une cuve de stockage de 150 m*> pour le chiteau d’eau de Bellevue
Nettoyage de la cuve par traitement de désinfection effectué le 20/10/2015
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Population/Abonnés

Nombre d’abonnés

Le service public d’eau potable dessert 3523 habitants au 31/12/2015, pour 1569 abonnés domestiques, La mission
principale du syndicat est de fournir une eau potable de bonne qualité ainsi qu’une pression et un débit minimal a
tous les abonnés,

1 580
15751
1570 -
1 5651
1 560
1 5551
1550
1 5451
15401 B
1 535
1 530
1525
1520
15151
1510
1 505 .
1 500
1495
1490

2 008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
= YP.056 Mombre d'abonnés

ab

.....

au 31/12/2015 (49,68 abonnés/km au 31/12/2014),

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 2,25
habitants/abonné au 31/12/2015 (2,32 habitants/abonné au 31/12/2014),

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique
rapportée au nombre d'abonnés) est de 86,4 m*/abonné au 31/12/2015, (87,74 m>*/abonné au 31/12/2014),
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m3

Volumes vendus aux abonnés domestiques :

137 500+
137 0004
136 5007
136 0004
135 500+
135 000+
134 5007

134 000 4 -

133 5001 __
133 0004 \

132 5001 e
132 000 - L

131 500 { o i
131 000 -
130 500 1 n

130 000 {

129500

2 008 2009 2010 2011 2012 2013

= VP.232 Volumes consommeés cumptabilisés|

= Les volumes vendus durant I'année 2015 en m® =135 568 m® (135 113 m’ en 2014)

Photo : Réservoir d’un chateau d’eau volume d’eau 600 m®

2014

2015
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Qualité de I'eau

L’eau est une ressource précieuse et indispensable pour I'espece humaine, c’est pourquoi elle est soumise en
France a une réglementation précisée par le Code de la Santé Publique,

La qualité de I'’eau distribuée au robinet de I'abonné dépend de :

e La qualité de I'’eau de la nappe souterraine ou s’effectue le préléevement de I'eau brute
e Des traitements effectués en aval du prélévement d’eau brute

Ainsi, I’Agence Régionale de la Santé (ARS) réalise, dans le cadre du contrdle sanitaire défini par le code de la

santé publique, des prélevements sur I'intégralité du circuit de I'eau : de la ressource en eau au robinet du
consommateur,

Ci-dessous les résultats des analyses effectuées sur 2015 :

Nombre de Nombre de Nombre de N,0 l‘nbre de
. - e prélévements
prélévements prélévements prélevements
Analyses Bt vy non-
réalisés non-conformes réalisés conformes
exercice 2014 exercice 2014 exercice 2015 .
exercice 2015
Microbiologie 11 0 11 0
Paramétres physico-chimiques 11 0 11 0
Analvses Taux de conformité Taux de conformité
y exercice 2014 exercice 2015
Microbiologie (P101,1) 100% 100%
Paramétres physico-chimiques (P102,1) 100% 100%

Tous les bilans d’analyses effectués par I’Agence Régionale de la santé sont conformes aux limites et références
de qualité de I'’eau potable, Par souci de transparence, les résultats d’analyses effectués sont consultables sur le
site du ministére des affaires sociales et de la santé : http://orobnat.sante.gouv.fr/

Branchements plombs

La législation prévoit |'abaissement progressif de la teneur en plomb dans l'eau distribuée, A partir du
25/12/2013, cette teneur ne devra plus excéder 10 pg/l, Cette faible valeur peut induire une suppression des
branchements en plomb :

Branchements Exercice 2015
Nombre total des branchements 1607
Nombre de branchements en plomb modifiés ou supprimés dans 1
I'année
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Bilan des volumes d’eau potable 2015*

5060 m?

Volume mis en Volume consommeé ,
Production (V1) distribution (V4) autorisé (V6) Comsormanon
0 m3 P ; 140 628 m? | Compta 113&&3"(\- )
225 149 m 135 568 m’

:I-ll l-ll.l-ll.l.ll.l.l-ll.l-ll.l.ll.l.ll.l.ll.l.ll-l.l.ll.l.ll.:
Importations (V2 Exportations (V3) : PeFei (Vﬁ} Consommml:lm} sanrs :
175 749 3 0 m : 85121 m? ,| comptage estimée (V8) | s
: 0m? :
: .| Volume de service (V9) | &
: ;

*Toutes les appellations sont définies dans le glossaire en annexe

Importation : Le volume d’eau traité importé durant I'exercice 2015 en m*= 225749 m?® (achat d’eau au syndicat
des eaux du SOIRON) (223 603 m’>en 2014),

Mise en distribution : Le volume d’eau traitée mis en distribution durant I'exercice 2015 en m® = 225 749 m® (223
603 m> en 2014)

Volume consommé autorisé : Le volume consommé autorisé en m® durant 'année 2015 = 140 628 m® (141 483 m®
pour 2014)

Le rendement du réseau de distribution

Le rendement du réseau reflete le bon entretien de ce dernier, en effet la diminution des pertes (mauvaise
étanchéité des canalisations et/ou des piéces annexes) en eau est un objectif constant afin de préserver les
ressources en eau :

Vol,conso,auto,+ Vol,VEG

R(%) = .
Vol,produit + Vol,VAG
140628
R(%) = ———
225749

R(%) = 62,3 %

= Le rendement du réseau pour I'exercice 2015 est de 62,3 % (63,3 % pour 2014)
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Ci-dessous I’évolution du rendement réseau :

100 -
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BS |
B0
75
70
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30
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0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

|-— F104.3 Rendement du réseau de distribution

L’indice linéaire de perte en réseau

Cet indice évalue les pertes par fuite (en m?®) sur le réseau de distribution (hors branchement) rapportées a la
longueur totale du réseau de desserte en km par jour, Par conséquent, cela refléte la gestion/maintenance et le
taux de renouvellement du réseau,

Pour I'année 2015, 'indice linéaire des volumes est de 7,5 ma/j/km (7,3 en 2014),

Ci-dessous I’évolution de cet indice linéaire de perte en réseau :

mt et

2008 L 14149 7001 Tol? 13113 2014 TELE

B Flié 2 FPeies &n reseau
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Prix du service eau potable VALLEROY-MOINEVILLE

Les tarifs applicables au 01/01/2015 et au 01/01/2016 pour une consommation d'un ménage de référence selon

I'INSEE (120 m>/an) sont :

£/m

T i 7 Au 01/01/2015 | Au 01/01/2016 Variation en %
en € en €
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 0,00 27,81 %
Part proportionnelle 86,64 189,13 118,3%
Montant HT de la cht}lr’e de 120 m3 86,64 216.94 150.4%
revenant a la collectivité
Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle 8,16 0,00 -100%
Part proportionnelle 164,47 0,00 -100%
3
Monytarnt HT de la facture de 120 m” revenant 172,63 0,00 -100%
au délégataire
Taxes et redevances
Redevance pour pre}evement sur la ressource 11.82 8.92 24.6%
en eau (Agence de I’Eau)
Red’evance de pollution domestique (Agence 47.40 42,00 11.4%
de I’Eau)
VNF Prélévement : ...... 0,00 0,00 -24,6%
Autre : ...... 0,00 0,00 %
TVA 17,52 14,73 -15,9%
Montant des taxes et redevances pour 120 m’ 76,74 65,65 -14,4%
Total 336,01 282,59 -15,9%
Prix TTC au m’ 2,80 2,35 -16,1%
Ci-dessous évolution du prix TTC au m*:

3,4 -

3,3

3,2

3,1 -

3,04

2,9 - o

2,8 -

2,7 1

2,6 -

2,5 1

2,4 4 ||

2,3 -

2,24

2,1+

2,01

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

- D102 0 Prix TTC du service au m3 pour 120 m? au ler janwvier R+ 1
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COMMUNE DE MOUTIERS
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Les chiffres 2015 MOUTIERS

1100 m’ de volume de stockage

1,5761 € HT le prix du metre cube d’eau
potable

16 km de canalisation du service public d’eau potable

779 branchements

753 abonnés pour 2015

24h/24 continuité du service assuré par les agents du
syndicat ORNE AVAL

94 839 m> achetés au syndicat des eaux du SOIRON

26 changements de compteurs

16 interventions travaux sur le réseau
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Présentation générale du service

% MOUTIERS

La commune de Moutiers a confié au syndicat Orne Aval I'exploitation par régie du service d’alimentation en eau
potable en transférant sa compétence eau potable le 1*" janvier 2015, aprés 34 ans de contrat d’affermage avec
VEOLIA (depuis le 07/12/1981). Le syndicat Orne Aval a débuté I'exploitation le 2 février 2015.

Le syndicat ORNE AVAL achete l'intégralité de I'eau potable au syndicat des eaux du SOIRON, n’ayant pas de
ressources propres.

Les délégués de la collectivité adhérente :

COMMUNE NOM DES DELEGUES FONCTION

MOUTIERS VIDILI Rémy Délégué eau

Compétences liées au service :

e Transfert
e Distribution
e Facturation
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Indicateurs techniques

Le service d’eau potable

Les indicateurs du service de I'eau potable sont au nombre de 17, dont 3 indicateurs descriptifs. lls couvrent tout le
périmetre du service, depuis la protection des points de prélevement jusqu’a la qualité de I'eau distribuée, en
passant par la performance du service a I'usager. lls permettent d’avoir une vision de I’'ensemble du service, du
captage a la distribution, de sa performance et de sa durabilité a la fois sous I'angle économique, environnemental
et social [source : service-eau-France].

Les indicateurs :

Indicateur

Abonnés L D101.0 Estimation du nombre d'habitants desservis
descriptif
2015 1643 habitants
Abonnés :Jr;(ilccﬁéiil;r D102.0 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3
2015 2,35 € TTCau m®
Abonnés Indicateur D151.0 Délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés
descriptif ) défini par le service
2015 24 heures
s ) Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au
Qualité de Indicateur de
A P101.1 titre du contrdle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui
|'eau erformance
P concerne la microbiologie
2015 100 %
SUETE Indicateur de Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au
leau erformance P102.1 titre du controle sanitaire par rapport aux limites de qualité pour ce qui
P concerne les paramétres physico-chimigues
2015 100 %
Réseau Indicateur de P103.2B Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau
performance ’ potable
2015 95 points
z Indicateur de , .
Réseau P104.3 Rendement du réseau de distribution

performance
2015 61,6 %

a Indicateur de . . ,
Réseau P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés
performance

2015 6,6 m*/j/km
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http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d101.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d102.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d151.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/d151.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p101.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p102.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p103.2b
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p103.2b
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p104.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p105.3

Réseau

Réseau

Qualité de
I'eau

Gestion
financiere

Abonnés

Abonnés

Gestion
financiere

Gestion
financiere

Abonnés

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

Indicateur de
performance

P106.3

2015

P107.2

2015

P108.3

2015

P109.0

2015

P151.1

2015

P152.1

2015

P153.2

2015

P154.0

2015

P155.1

2015

Indice linéaire de pertes en réseau
6,2 m*/j/km

Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable

0

Indice d’avancement de la protection de la ressource en eau

60 % (arrété préfectoral)

Montant des abandons de créance ou des versements a un fonds de
solidarité

0

Taux d'occurrence des interruptions de service non programmeées

NC

Taux de respect du délai maximal d’ouverture des branchements pour les
nouveaux abonnés

100 %

Durée d’extinction de la dette de la collectivité

14 ans - En 2029

Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année précédente

NC

Taux de réclamations

NC

~N


http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p106.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p107.2
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p108.3
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p109.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p109.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p151.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p152.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p152.1
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p153.2
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p154.0
http://www.services.eaufrance.fr/observatoire/indicateurs/p155.1

Réseau eau potable

Le réseau d’alimentation en eau potable comprend environ 16 km de canalisation pour le transfert d’eau potable

prélevée a la ressource jusqu’au robinet des abonnés.

Descriptif des canalisations d’adduction en eau potable [source : VEOLIA 2014]:

Photo : Chateau d’eau Feuillebois (600 m°)

. Canalisation l:.nri.iu-liq:rn Tatal fml)
o ) ) ' sdducition (ml] diztribulion {ml} "

Longueur totale tous diamétres l'mlj- 16 206 16 206
[Diametre 30 [mm) Lok 162
Ciambtre 40 [mm) 1179 1179
CHamadre G [mm) 361 P |
Eli-lrrlau"_rrﬂ-ﬂin'lmr 1 260 1 260
lamdire 30 {mm} 1171 1171
Dlamelre Hﬂlqrnrnr (L Ehd
Diaméetre 110{mm) 271 271
Slameire 125 (mm) 2 181 X L&l
Dtamétre 150 {mmi) 7 368 L]
lamdtre 1nr.|-1mmp 812 812
[Diamdire 200 | mmi) 157 357
Diameire EI'IIJELE'II'I:iI“,‘ [mrmj 3589 338D

(0]



Ouvrages

Les installations de reprise ou de stockage sont équipées d’un systéeme de télésurveillance, permettant de signaler
les anomalies de fonctionnement de maniéere instantané a I'équipe de permanence. Cet équipement permet
également I'enregistrement du fonctionnement (historique) et signale les intrusions.

Les différents ouvrages du réseau comprennent :

Dénomination Situation Traitement
Chéateau d’eau de Feuillebois Chateau d’eau de 600 m®
Chéateau d’eau du Stade Chateau d’eau de 400 m®

Traitement au chlore par
le syndicat des eaux du
SOIRON

Bache de reprise Clémenceau Bache de 50 m®

Bache de refoulement Grandes Friches Bache de 50 m?

= Soit un total de 1100 m® de capacité de stockage d’eau potable

Photo : Chateau d’eau du Stade (400 m°)
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Interventions réseaux

16 interventions de réparations ont été entreprises au cours de I'année 2015 :

Date de commande

Localisation travaux

Désignation travaux

16/02/2015 Rue Clémenceau (surpresseur) Remplacement tige vanne

20/02/2015 Angle rue Clémenceau/République Fuite alimentation PI
Renouvellement branchement suite a une

20/02/2015 8, rue Jean Moulin fuite

09/02/2015 9, rue de la Clairiere Fuite sur prise en charge

09/02/2015 12, rue des Romains Fuite sur prise en charge

21/04/2015 19, rue de Verdun Fuite branchement

02/06/2015 Rue Clémenceau Renouvellement branchement

26/06/2015 102, rue de Metz Renouvellement branchement
Renouvellement 45 ml de conduite

15/07/2015 Rue de Verdun alimentation

15/07/2015 Quartier des Godots Fuite vanne

10/08/2015 22, rue Foch Remplacement vanne

28/09/2015 20, rue Paul Labbé Fuite branchements x2

30/09/2015 11A, rue de Verdun Fuite branchement

30/10/2015 14, rue Mangin Vanne HS

21/12/2015 Ecole de Moutiers Recherche conduite AEP

21/12/2015 7, rue Mangin Fuite branchements x2

Renouvellement compteurs

26 compteurs ont été renouvelés au cours de I'année 2015 sur les 779 en place :

. Nombre de remplacement
Diamétre du compteur i
effectué
@ 15 mm 25
@20 mm 1
TOTAL 26

Soit 3,34 % du parc de compteur remplacés
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Recherche et détection de fuite

6 jours de recherche de fuite sur le réseau ont été effectués par I'entreprise EDR courant 2015 (soit environ 48
heures).

Interventions ouvrages

Ci-dessous, la liste des opérations effectuées sur les différents ouvrages d’alimentation en eau potable, hors
maintenance courante (graissage etc ...) :

Travaux effectués par site

SITE CHATEAU D’EAU FEUILLEBOIS (600 m>)
Ajustement seuil de remplissage

SITE CHATEAU D’EAU STADE (400 m®)
Nettoyage Sol réservoir

SITE BACHE CLEMENCEAU (50 m°)
Remplacement robinet a flotteur

SITE BACHE GRANDES FRICHES (50 m°)

Réparation porte armoire électrique
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Consommation électrique

Pour I'année 2015, 19 884 kWh* (29 180 KWh pour 2014) ont été consommés pour le fonctionnement des
ouvrages.

Chateau d’eau Feuillebois : 9 KWh
Chateau d’eau du Stade : 5 KWh
Bache Clémenceau : 1474 KWh
Bache grandes friches : 18 396KWh
*Reléve index depuis le 02 février 2015.

Le contréle réglementaire des installations électriques conformément au code du travail : Art R. 4223-16 a été
effectué le 14/10/2015 pour tous les sites.

Nettoyage des volumes de stockage -

Conformément aux articles R-1321-43-54-55 et 56 du code de la santé publique : [Les installations de distribution
en eau [...] doivent étre entierement nettoyées, rincées, vidangées et désinfectées au moins une fois par an].

v' cuve de stockage de 600 m® pour le chateau d’eau Feuillebois
Nettoyage de la cuve par traitement de désinfection effectué le 21/10/2015

v' cuve de stockage de 400 m® pour le chateau d’eau du Stade
Nettoyage de la cuve par traitement de désinfection effectué le 16/10/2015

v' cuve de stockage de 50 m® pour la bache de Clemenceau
Nettoyage de la cuve par traitement de désinfection effectué le 07/10/2015

v' cuve de stockage de 50 m® pour la bache des grandes friches
Nettoyage de la cuve par traitement de désinfection effectué le 06/10/2015
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Population/Abonnés

Nombre d’abonnés

Le service public d’eau potable dessert 1643 habitants au 31/12/2015, pour 753 abonnés domestiques. La mission
principale du syndicat est de fournir une eau potable de bonne qualité ainsi qu’une pression et un débit minimal a
tous les abonnés.

760,04
757,51
755,0
752,5-

750,0 -

ab

7475 1

745,01

742,51

740,04

737,51

735,01
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

= VFP.056 Mombre d'abonnés

.....

au 31/12/2015 (46,38 abonnés/km au 31/12/2014).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 2,18
habitants/abonné au 31/12/2015 (2,23 habitants/abonné au 31/12/2014).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non domestique
rapportée au nombre d'abonnés) est de 74,57 m*/abonné au 31/12/2015. (78,72 m*/abonné au 31/12/2014).
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Volumes vendus aux abonnés domestiques :

m3

587501

585001

58 250 ¢

58000

57 7501

575001

57 250 4

57000

56 7501

56500

56 250 1

560001

557501

2 008 2 009 2010 2011 2012 2013

= VP.232 Volumes consommeés cumptabilisés|

= Les volumes vendus durant 'année 2015 en m® = 56 152 m* (58 408 m* en 2014)
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Photo : Réservoir de la bache de refoulement des grandes friches a AUBOUE
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Qualité de I'eau

L’eau est une ressource précieuse et indispensable pour I'espéce humaine, c’est pourquoi elle est soumise en
France a une réglementation précisée par le Code de la Santé Publique.

La qualité de I'eau distribuée au robinet de I'abonné dépend de :

e La qualité de I'’eau de la nappe souterraine ou s’effectue le prélevement de I'eau brute
e Des traitements effectués en aval du prélevement d’eau brute

Ainsi, I’Agence Régionale de la Santé (ARS) réalise, dans le cadre du contréle sanitaire défini par le code de la santé
publique, des prélevements sur I'intégralité du circuit de I'eau : de la ressource en eau au robinet du
consommateur.

Ci-dessous les résultats des analyses effectuées sur 2015 :

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de

prélevements prélévements non- préléevements prélévements

Analyses Bt T Epd
réalisés conformes réalisés non-conformes

exercice 2014 exercice 2014 exercice 2015 exercice 2015
Microbiologie 10 0 10 0
Paramétres physico-chimiques 2 0 10 0
Analvses Taux de conformité Taux de conformité

y exercice 2014 exercice 2015

Microbiologie (P101.1) 100% 100%
Paramétres physico-chimiques (P102.1) 100% 100%

Tous les bilans d’analyses effectués par I’Agence Régionale de la santé sont conformes aux limites et références de
qualité de I'’eau potable. Par souci de transparence, les résultats d’analyses effectués sont consultables sur le site
du ministére des affaires sociales et de la santé : http://orobnat.sante.gouv.fr/

Branchements plombs

La législation prévoit I'abaissement progressif de la teneur en plomb dans I'eau distribuée. A partir du 25/12/2013,

cette teneur ne devra plus excéder 10 pg/l. Cette faible valeur peut induire une suppression des branchements en
plomb :

Branchements Exercice 2015

Nombre total des branchements 1607

Nombre de branchements en plomb modifiés ou supprimés dans
'année

1
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Bilan des volumes d’eau potable 2015*

2300 m?

Volume mis en Volume consomme Consommations
Production (V1) distibution (V4) st (V) | comptabilisées (V7)
0m 94 839 m? 843Im 56 152 m?

:Illl llllllllllllllll.lllllllllllllllllllllllllllll.llllllll.lll:
- . - . : Pertes (V5) Consommation sans | &
Importations (V2 Exportations (V3) . : AT B
94 839 0m : 36 387 m? p| comptage estimée (V8) | s
: 0 m* :
: Volume de service (V9) | s
' ;

*Toutes les appellations sont définies dans le glossaire en annexe

Importation : Le volume d’eau traité importé durant 'exercice 2015 en m*>= 94 839 m® (achat d’eau au syndicat
des eaux du SOIRON) (106 852 m’en 2014).

Mise en distribution : Le volume d’eau traitée mis en distribution durant I'exercice 2015 en m® = 94 839 m® (106
852 m’ en 2014)

Volume consommé autorisé : Le volume consommé autorisé en m® durant I'année 2015 = 58 452 m® (60 808 m®
pour 2014)

Le rendement du réseau de distribution

Le rendement du réseau reflete le bon entretien de ce dernier, en effet la diminution des pertes (mauvaise
étanchéité des canalisations et/ou des piéces annexes) en eau est un objectif constant afin de préserver les
ressources en eau :

Vol. conso. auto.+ Vol. VEG

R(%) = ,
Vol. produit + Vol. VAG
58452
R(%) =
94839

R(%) = 61,6 %

= Le rendement du réseau pour I'exercice 2015 est de 61,6 % (56,9 % pour 2014)
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Ci-dessous I’évolution du rendement réseau :
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|-— F104.3 Rendement du réseau de distribution

L’indice linéaire de perte en réseau

Cet indice évalue les pertes par fuite (en m?®) sur le réseau de distribution (hors branchement) rapportées a la
longueur totale du réseau de desserte en km par jour. Par conséquent, cela refléte la gestion/maintenance et le
taux de renouvellement du réseau.

Pour I'année 2015, I'indice linéaire des volumes est de 6,2 m3/j/km (7,9 en 2014).

Ci-dessous I’évolution de cet indice linéaire de perte en réseau :

9,50
9,25
9,00 |
B,75 -
B,50
B,25 -
B,00
7,75
7,50
7,25
7,00
6,75 -
6,50
6,25 m
6,00
5,75
5,50
5,25 -
5,00 -

2 008 2 009 2 010 2 011 2012 2013 2014 2 015

méfkm/]

= FP10&.2 Pertes en réseau
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Prix du service eau potable MOUTIERS

Les tarifs applicables au 01/01/2015 et au 01/01/2016 pour une consommation d'un ménage de référence selon
I'INSEE (120 m>/an) sont :

e G Au 01/01:/2015 en | Au 01/01€/2016 en |\ iation en %
Part de la collectivité
Part fixe annuelle 0,00 27,81 %
Part proportionnelle 52,56 189,13 259,8%
Montant HT de la facture de 120 m3 revenant 52,56 216.94 312.8%
a la collectivité
Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle 32,28 %
Part proportionnelle 222,06 %
3
Mon’ta’nt HT de la facture de 120 m” revenant 254,34 %
au délégataire — —
Taxes et redevances
Redevance pour pre’levement sur la ressource 474 8.92 88.1%
en eau (Agence de I’Eau)
Redyevance de pollution domestique (Agence 47.40 42,00 11.4%
de I’Eau)
VNF Prélévement : ...... 0,00 0,00 88,1%
Autre : ...... 0,00 0,00 %
TVA 19,75 14,73 -25,4%
Montant des taxes et redevances pour 120 m’ 71,89 65,65 -8,7%
Total 378,79 282,59 -25,4%
Prix TTC au m’ 3,16 2,35 -25,6%
Ci-dessous évolution du prix TTC au m®:
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Prix du service assainissement et eau

01 JANVIER 2015

STE-MARIE-AUX

MONTOIS-LA-

Prix € H.T JOEUF AUBOUE HATRIZE RONCOURT CHENES MONTAGNE MOINEVILLE MOUTIERS VALLEROY
Facturation ORNE AVAL SOIRON SIEGVO VEOLIA (jusqu’au 2 février 2015) puis ORNE AVAL
EAU

Abonnement (distr.) 46,02 € 27,81 € 33,17 € 33,17 € 16,81 € 16,81 € 16,81 € 27,81 € 27,81€ 27,81 €
Consommation (part communale) 0,3000 €

0,9420 € 2,5080 € 2,5080 € 0,9356 € 0,9356 € 0,9356 € 1,5361 € 1,5361€ 1,5361€
Consommation (part distr.) 1,7201 €
Redevance pollution domestique * 0,3950 € 0,3950 € 0,3950 € 0,3950 € 0,3950 € 0,3950 € 0,3950 € 0,3950 € 0,3950 € 0,3950 €
Préservation des ressources* 0,0500 € 0,0645 € 0,1500 € 0,1500 € 0,07245 € 0,07245 € 0,07245 € 0,0929 € 0,0712 € 0,0929 €

ASSAINISSEMENT
Redevance ORNE AVAL 1,6300 € 1,6300 € 1,6300 € 1,6300 € 1,6300 € 1,6300 € 1,6300 € 1,6300 € 1,6300 € 1,6300 €
Modernisation des réseaux * 0,2740 € 0,2740 € 0,2740 € 0,2740 € 0,2740 € 0,2740 € 0,2740 € 0,2740 € 0,2740 € 0,2740 €
Facture 120 m3 H.T 570,31 € 424,47 € 628,01 € 628,01 € 413,65 € 413,65 € 413,65 € 499,17 € 496,57 € 499,17 €
* AERM (Agence de I'Eau Rhin Meuse)
01 JANVIER 2016
. STE-MARIE-AUX MONTOIS-LA-
Prix € H.T JOEUF AUBOUE HATRIZE RONCOURT CHENES MONTAGNE MOINEVILLE MOUTIERS VALLEROY
Facturation ORNE AVAL SOIRON SIEGVO ORNE AVAL
EAU

Abonnement (distr.) 46,02 € 27,81 € 33,17 € 33,17 € 16,90 € 16,90 € 16,90 € 27,81 € 27,81€ 27,81 €
Consommation (part communale) 0,9000 €

0,9820 € 2,5080 € 2,5080 € 0,94024 € 0,94024 € 0,94024 € 1,5761 € 1,5761 € 1,5761 €
Consommation (part distr.) 1,1401 €
Redevance pollution domestique * 0,3500 € 0,3500 € 0,3500 € 0,3500 € 0,3500 € 0,3500 € 0,3500 € 0,3500 € 0,3500 € 0,3500 €
Préservation des ressources* 0,0743 € 0,0645 € 0,1500 € 0,1500 € 0,07245 € 0,07245 € 0,07245 € 0,0743 € 0,0743 € 0,0743 €

ASSAINISSEMENT
Redevance ORNE AVAL 1,6700 € 1,6700 € 1,6700 € 1,6700 € 1,6700 € 1,6700 € 1,6700 € 1,6700 € 1,6700 € 1,6700 €
Modernisation des réseaux * 0,2330 € 0,2330€ 0,2330€ 0,2330€ 0,2330€ 0,2330€ 0,2330€ 0,2330 € 0,2330 € 0,2330 €
Facture 120 m3 H.T 570,11 € 423,75 € 622,49 € 622,49 € 408,79 € 408,79 € 408,79 € 496,22 € 496,22 € 496,22 €




La facturation :

+ Les abonnés peuvent se rendre aux bureaux administratifs (sur le site de la station
d’épuration), pour tous renseignements concernant leur facture :

ORNE AVAL
Z.I du Barrage de Beth
57 250 MOYEUVRE-GRANDE

Horaires d’ouverture :
Du Lundi au Jeudi de 9h00 a 12h00 et de 13h30 a 16h30
Le vendredi de 9h00 a 12h, fermeture I'apres-midi.

4+ Les abonnés peuvent également nous contacter par téléphone :

ORNE AVAL: 03-87-73-33-33 et puis tapez 1, pour étre en relation directe avec le service
facturation.

4 Pour nous contacter pour toute fuite en dehors des horaires d’ouverture : 06-40-36-96-84.

4 Les abonnés peuvent également nous contacter par courrier :

ORNE AVAL
Centre d’activités économiques
Z.1 de Franchepré
54 240 JOEUF

Modalités de paiement de la facture d’eau :

4+ En espéce ou Carte Bancaire a 'accueil de nos bureaux

4+ Par paiement en ligne : en se connectant sur I'espace abonné du site internet ORNE AVAL
(mot de passe a cO6té du n° contrat)

+ Par prélévement bancaire (mensualisé ou non)

+ Par chéque bancaire ou postal libellé a I'ordre de M. le régisseur d’Orne Aval

+ Par virement bancaire sur le compte TP NANCY RIB : 10071/54000/00002013694/86, IBAN :
FR76 1007 1540 0000 0020 1369 486 TRPUFRP1
Indiquer dans le libellé du virement le numéro de la facture

4 Par TIP : signer et retourner le talon TIP au moyen de I’enveloppe jointe affranchie au tarif
en vigueur en joignant un RIB si les références bancaires ne sont pas renseignées sur le
talon

= Quel que soit votre mode de paiement, merci de joindre le talon de paiement figurant sur la
facture.



Données financieres

1. Résultats budgétaires et amortissements

Section de fonctionnement 2015

Dépenses : 998 773,81€

Recettes : 1260472,96 €

Solde d’exécution brut : + 261 699,15 €
Report2015: +184 474,96 €

Section d’investissement 2015

Dépenses : 490 271,20 €
Recettes : 370927,16 £

Solde d’exécution brut : -119 344,04 €
Report 2015 : +268 800,53 €

= D’ou un résultat cumulé de 595 630,60 €

Amortissements des travaux

Valeur brute au 31/12/2015: 12 749 289,36 €
Amortissements antérieurs constatés : 1450 156,83 €
Valeur des amortissements 2015: 251 516,06 €

Amortissements des subventions

Valeur brute au 31/12/2015: 2975 222,86 €
Valeur des amortissements 2015 : 100 499,16 €
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2. Répartition de I’endettement au 31/12/2015

Endettement a taux fixe 1052 K euros

Endettement a taux variable 0 K euros

Endettement a taux révisable 0 K euros

% du CRD en fonction de la nature des taux

M Fixe  100,0%
Total: 100,0%

Structure du capital remboursable [CRD : capital restant d{]

CRD remboursable a moins d’un an 86 K euros
CRD remboursable a moins de 5 ans 432 K euros

CRD remboursable a plus de 5 ans 620 K euros

% du capital remboursable par période

% du capital remboursable par période

8,22

Y,

58,92 41,08

= Moins d'un an m Moins de 5 ans = Plus de 5 ans
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Extinction de la dette

Au 31/12/2015 : 965 902,32 €

a

ital Restant D
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3. Principaux travaux réalisés en 2015

Désignation

Montant payé HT sur

Taux de subvention global

I'année escompté

Fourniture et pose caméra chateau d’eau 2 031,00 //
Fourniture et pose alarme effraction

chateau d’eau 1643,50 "

DMO sépulchre — Homécourt 7 092,00 //

Marché a bon de commande (MBC) 122 775,43 //

Rue du commerce — Joeuf 1 050,60 //

Surpression conduite Carnot — Homécourt 6 107,42 //

Cloture chateau eau Homécourt 1 985,00 //

Rachat parc compteurs Joeuf 28 238,28 //

Rachat parc cornptt?urs Valleroy - 18 92736 //

Moineville
Rachat parc compteurs Moutiers 8 246,35 //
Achat compteurs 7 000,00 //
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Arrété préfectoral Forage Haropré
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3/ CARACTERISTIQUES DU FORAGE ET DU PRELEVEMENT

Nom de |'ouvrage Forage de Haropré
Arrété Préfectoral d'autorisation 06 septembre 1988
N°* BSS 0137-3x-0056
C d'implantation Joeuf
Section - Parcelle AB N°*357, AB N°369, AC N°39 pour partie, AL N°3 pour partie
Coordonnées Lambert §3 X:919 107

Y : 6 908 257

Z : 182 sol de la station de pompage

Propriétaire Syndicat Intercommunal des eaux de |a vallée Orme Aval
Date de création 1930
Code de |a masse d'eau Souterraine FRCGO10 calcaires du Dogger des Cotes de Moselle Nord
Code de I'entité hydrogéologique 207d calcaires du Dogger des Cotes de Moselle
Prélevement annuel maximal autorisé 3
par arrété du 08 septembre 1988 1095 000 m*/an

Usage de l'eau prélevée : alimentation en eau potable de la commune de Joeuf, du quartier de
Brouchetidre commune de Briey et des futures communes adhérentes au Syndicat
Intercommunal Orne Aval.

4/ RAPPEL DES PRESCRIPTIONS GENERALES

Conformément a I'arrété du 11 septembre 2003, le pétitionnaire devra :

o Metire en place une plaque avec les références de la modification (n°54-2014-00065 du 18 juillet
2014),

o Mesurer le volume prélevé par un compteur volumétrique,
o Tenir & jour un cahier ou registre d'exploitation,

o Communiquer dans les deux mois suivant la fin de chaque année civile, un extrait ou une synthése
du registre indiquant :

o L'index du compteur et le volume annuel préleve,
o Les incidents d'exploitation rencontrés,
o L'entretien, le contrdle ou le remplacement des moyens de mesure.

5/ DISPOSITIONS GENERALES

Conformément aux dispositions de I'article R214-18 du Cede de I'Environnement, le pétitionnaire
devra déclarer auprés du service police de I'eau de la Direction Départementale des Territoires :

+ tout changement de propriétaire ou gestionnaire des ouvrages ;
* tout incident ou accident intéressant les ouvrages réalisés ;

+ tout projet de modification des ouvrages ou de leur mode d'utilisation.

54-2014-00065 FORAGE — PRELEVEMENT COMMUNE DE JOEUF 18/07/2014
SYNDICAT INTERCOMMUNAL DES EAUX DE LA VALLEE ORNE AVAL

N
(0]



6/ AUTRES REGLEMENTATION ET DROIT DES TIERS

Il st préciseé que |e récépisse délivre ne préjuge pas des prescriptions complémeaniaires qui pourraient
dlre prices en application des dispositions notamment des articles L 214-1 & L 214-6 du code de
I'environnement ou d'autres réglementations.

Les droits des tiers sont et demeurent expressement réservés,

TAANNEXES

Arrété du 11 septembre 2003 fixant les prescriptions générales applicables aux prélévements soumis 4
autorisation,

Arrdtd du 11 septembre 2003 fixant les prescripfions générales applicables aux ouwrages de
prélévemeant.

ForasE — PRELEVEMENT COMMUNE DE JOEUF 180072014

54-2014-00065
SYNDICAT INTERCOMMUMAL DES EALX DE LA VALLEE ORNE AVAL

(o))
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Glossaire

Abonné : personne physique ou morale ayant souscrit un abonnement aupres de I'opérateur du
service public de I'’eau. L’abonné est par définition desservi par I'opérateur. Il peut étre titulaire de

un ou plusieurs abonnements, sur le méme service, en des lieux géographiques distincts.

Abonnement : désigne le contrat qui lie 'abonné a 1 »opérateur pour la prestation du service de

I'eau conformément au reglement du service.

Branchement : conduite privée d’alimentation en eau potable d'un particulier depuis la canalisation

publique.

Compteur : appareil de mesure servant a comptabiliser la consommation d’eau en m3 des

branchements des abonnés.

Volume produit : est le volume issu des ouvrages de production du service pour étre introduit dans

le réseau de distribution.

Volume acheté en gros (VAG) : volume d’eau potable acheté en gros a un service d’eau extérieur.

Volume acheté en gros (VEG) : volume d’eau potable vendu en gros a un ou plusieurs services

extérieurs.

Volume mis en distribution : est la somme du volume produit et du volume acheté en gros

(importé) diminué du volume vendu en gros (exporté).

Volume comptabilisé : volume comptabilisé par les appareils de comptage lors des relevés des

abonnés.

Volume de service du réseau : est le volume utilisé pour I'exploitation du réseau de distribution.

Volume consommateurs sans comptage : est le volume utilisé sans comptage par des usagers

connus, avec autorisation.

Volume consommé autorisé : est, sur le périmétre du service, la somme du volume comptabilisé, du

volume consommateurs sans comptage et du volume de service du réseau.
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Facture type 120 m3 JOEUF

ORNE AVAL

Adresse postale :

Centre d'Activités Economiques

2Z1 de Franchepré

54240 JOEUF

Tél : 03.87.73.33.33 Fax : 03.87.58.37.43

Adresse bureaux : Station ¢épuration

Z! du barrage de beth

57 250 MOYEUVRE GRANDE

N° astreinte - 06 40 36 96 84

Ouvert du Lundi au jeudi de 08h20 3 12h00
etde 13030 a 17h00

Le Vendredi de 0Bh30 & 12h 00

Message :

Titre exécutoire en apphicalion de l'article L252A du livre
des procedures fiscales, pes, &mis et rendu exécutolre
conformément aux dispositions des articles R2342-4 et
R3342-23 du Code Général des Collectivités
Territoriales.

Historique de consommation
120 1
100
80/
60
40
20'.
o 0 0 0

2013 2014 015 2016

Réference 3 N de Contrat : 2448018510
rappealer Occupant : ORNE AVAL

Adresse du PR 800
lieu dessend | 54240 JOEUF

Destinataire de Ia facture
ORNE AVAL

CENTRE D'ACTIVITES ECONOMIQUES

ZI DE FRANCHEPRE
54240 JOEUF

Facture réelle n® 2016-SSO / 21 du 24/02/2016

Eau et Assainissement

Voici la présentation simplifiée de votre facture

Détail au verso

AVAL
1w wohe borum & dbber vone corrple ookserdment wuc indnactons d) oseoe. vous CENTRE D ACTIVITES ECONOMIQUES

DA S5 00t S0 MTECLE po8 WD Banaue telan fas cond Sons déovie des = 2] DE FRANCHEPRE
Tk e v f 63 paside e ohe. Line ceerande da sarbocinarent 31 8T £4o40 JOEUF
inaniby Aanh 108 B samanis i (6 Ao O MR O vaMe SONIgle powr W

v oevarend diokob Win S0ds crnienend by (réaen] I S8 cUphgets daes Un

) GoarTent Gue VOUS (UANER CONEY | YIS G0 A0 Den e

Votre consommation d'eau 120 m3
Prix TTC du litre d'eau . 0,00381 €

Montants
Caoflecte / Traitement Eaux Usees 220,44
Districution de I'eau 161,83
Organismes Publics 75,07
Total de |a facture 457,34
Paiement sous 15 jours a réception 457,34 €

*

45734 € | L8 priws documon 3 vakur ds masisi e priseraert 5204 poch buin s TIP SEPA
§ e ot o b, ricapion, van sseupte o ot S Refirence Uniaus de Mandat : TIPSEPAQS40400740000000000000002116
c | [BATE =t LIEU SGNATURE re e ot
Le pabemfent i r j R'cusuv:g:sfczzu%gowomxms*os W Montant 457,34¢
par TIP c'est : Craancier : ORNE AVAL
st e | CENTRE D ENCAISSEMENT
::?fﬁntaure L_ __l DES FINANCES PUBLIQUES

Joindre un relevé d'identité bancaire

TSA 50808

35908 RENNES CEDEX 9

074010500163 ORNE AVAL

941133000175 14170000000000000210540404902706 45734






Facture type 120 m3 VALLEROY/MOINEVILLE

Référence 2 N*® de Contrat : 1347600099910001
rappel Occup : ORNE AVAL

Adressedu 7 PLACE DE LAMAIRIE
lleu desservi = 54810 VALLEROY

ORNE AVAL
Adresse postale :
Centre d*Activités Economiques Destinataire de Ia facture
Zl de F:g;?:pn ORNE AVAL
p - CENTRE D'ACTIVITES ECONOMIQUES
Tel : 03.87.73.33.33 Fax : 03.87.58.37.43 Z1 DU BARRAGE DE BETH
Acresse bureaux ; Staticn d'épuration 57250 MOYEUVRE GRANDE
Z1 du barrage de beth
57 250 MOYEUVRE GRANDE

N* astreinte : 06 40 36 96 84

Ouvert du Lundi au jeudi de 08h30 3 12h00
st de 13h30 a 17h00

Le Vendrecs ¢e 08h30 a 12h 00

Facture réelle n° 2016-SS0O / 21 du 24/02/2016

Meoszage ; Eau et Assainissement
Titre exécutoire en application de I'articie L252A du livee
des procédures fiscales, pris, émis et rendu exécutoire
conformement aux dispositions des articles R2342-4 &1

?ﬁ‘g&iﬁe‘:‘ Code Général des Collectivites Voici la présentation simplifiée de votre facture Détail au verso
Votre consommation d'eau 120 m3
Prix TTC du litre g’eau . 0,00445 €
Montants
Collecte / Traitement Eaux Usées 22044
Distribastion de 'eau 238,28
Organismes Publics 75,07
Total de la facture 533,79
mstom de consommation
- Paiement sous 15 jours a réception 533,79 €
120
100
80;
€0~
©
0
ol 0 0

T2003 2014 2015 2016

1 Mt ow prédwwrrent SEFA poschel o S (e Merruieaie Un eecet, vous
+ akrieng be A & Srecear Cum MARATCTE & YThY Law e peas BiEar VOLIR Corapie OfeNE L
1 #1008 ANegu A Cebdsr e SamEte corfoimbmend sux bt U bouroie Vo CENTRE D ACTIVITES ECONOMIQUES
 RAETAT ) 08 0w wTounh Eat vob b wion bes condirs deories des 0 2] DU BARRAGE DE BETH *
1 BTN B8 #Ees FVAL PAse S04 ate Lo devande de renousene! dol v
§ pevorine trm Ioh § SAMNAMS Cawart W 3l 36 QKK de wOFR Compl PO LN 7296 MOYEUVRE GRANOE
© PRI s ARG, VS VS CONCENNT b ediend mande ol saplgaie daem un
1 fenumert gus wow porves chisnr Bapve de VO Donae
533,79 € | Le st cocumart a vaker da rrarcel do sréw e SERA bl Vel sgrstis TID SEPA
1w antorinalon poast el i b ARCAREOn, VO COmpts SO0t |r reoniant indig L,

E DATE et UEL GNATAE anu Unigue g Mandal : TPSEPADS40400740000000000000002116
Le paiement W Rl v Mass  anme
par TIP c'est : Créancier - ORNE AVAL
::"‘rg?dr:“e g CENTRE D ENCAISSEMENT
oo | ] DES FINANCES PUBLIQUES
J e TSA 50808

i 35908 RENNES CEDEX 9
i Joindre un relevé d'identité bancaire

074010500163 ORNE AVAL

941133000175 14170000000000000210540404900706 53379



Facture réelle n® 2016-SS0 / 21 du 24/02/2016

Ancien Index Index Nouvel Conso. en
Point de consommation N* sérle compteur Diam. _Relevé le Index __dépose  rempl index m3
1347600099910001 000A 15  24/02/2018 0 120 120
Consommation totale relevée 120
C ation facturée (m3) 120
Détail de votre facture Quantité Prix unitaire Montant HT TV.A, Montant TTC
Distribution de I'say
Abormement EAU 1x12m 12 2781000 2r 8 153 (550%) 29,04
Redevance EAL 120 1,57610 189,13 1040 (550%) 199,53
Préiévemant Présarvalion 06s ressources an 120 007430 892 049 (5.50%) 9.41
#5u
Coliecte etiou Traitement des Eaux Usées
Redevance sssainistemsnt 120 167000 20040 20,04 {10.00%) z20.44
0 - biic
Redevance Poluion 120 0,35000 4200 231 ({550%) 4.0
Mdarisalioe: dos shuaier 8 colbcin 120 0,23300 7796 2,80 {10.00%) 076
Total de votre facture 496,22 37,57 533,79
Montant total a payer 496,22 37.57 533,79

INFORMATIONS

Pénode de facturatipn ; 4 mois
riétaire ou de locataire :

Il est impératf de signaler au Service Facturation tout changement relatif @ votre abonnemant (civilité, adresse. vente, décas, changement de

locataire...)
Redevance Assainisserment :

L'assainissement de volre commune est géré par Ome Aval. Le tarif de |a redevance est fé par ke comité syndical.

est défini par Tagence de I'eau.

Recommandations:
1| est rappelé lnterdiction de déverser des lingeties et servietles hygiéniques dans les sanilaires.

CONDITIONS DE PAIEMENT
- en numéraire 4 ia Trésorene de Brey (Tel - 03.82.20.67.69) :

le lundi de £h30 a 12h et de 13h30 3 18h, et du mardi au vendredi de 8h30 & 12h

Rede O0E 0N des rasasux de collacta -
Catte redevancs, quie aupres des abonngs raccordés au réseau d'assainissement, est reversée 3 I'Agence da 'Eau Rhin Meusa. Son montant

- par chéque bancaire ou postal libellé 3 I'crdre de la Trésorerie de Briey pour le montant exact de la facture (centimes compris) : ce mode de paement
pouvant se faire auprés de la Trésorere de Briey ou lenvoyer au Centre d'encaissement a I'aide de l'enveloppe jointe et avec le talon TIP sans y

avor apposé de signature,

- par virement bancaire sur compte BDF BRIEY RIB : 30001 /00231 / E5400000000 / 71, IBAN - FR31 3000 1002 31E5 4000 0000 071
BOFEFRPPXXX. Indiquer dans le libellé du vicernent le numéro de la facture,
- par TIP : signes et retourner le talon TIP au moyen de I'enveloppe jointe affranchie au tanf en vigueur en joignant un RIB si les référances bancalres

ne son pas renseignées sur le talon.

Quel que soit votre mode de pai W, merc de joindre le talon de paiement figurant sur la facture.
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Facture type 120 m3 MOUTIERS

Référence 5 N°de Contrat 1347300105121712

rappeler

Adresse

Occupant : ORNE AVAL

oy 13 RUE DU MARECHAL FOCH

lieu desservi : 54660 MOUTIERS

ORNE AVAL

Adresse postale :

Centre d’Activités Economiques

21 de Franchepré

54240 JOEUF

Tél: 03.87.73.33.33 Fax : 03.87.58.37.43

Adresse bureaux : Station d'épuration

21 éu barrage de beth

57 250 MOYEUVRE GRANDE

N°® astreinte : 06 40 36 96 B4

Ouvert du Lundi au jeudi de 08h30 a 12h00
etde 13h30 a 17h00

Le Vendredi de 08h30 a 12h 00

Facture réelle n° 2016-SSO / 21 du 24/02/2016

Destinataire de la facture
ORNE AVAL

CENTRE D'ACTIVITES ECONOMIQUES

ZI DE FRANCHEPRE
54240 JOEUF

Message :

Titre exéoutoire en application de l'articie L252A du livre
des procédures fiscales, pris, émis et rendy exécutoire

conformément sux dispositions des articles R2342-4 ot

R3342-23 du Code Général des Collectivités

Eau et Assainissement

Torritoriales Voici la présentation simplifiée de votre facture Détail au verso
Votre consommation d'eau 120 m?3
Prix TTC du lire d'eau :  0.00445 €
Montants
Collacte ! Traitement Eaux Usées 22044
Distribution de feau 238,28
Organismes Publics 75.07
Total de la facture 533,79
Historigue de gongommation
120 Paiement sous 15 jours a réception 533,79 €
120-
100!
80|
60~
40
- ol TR | SO
2013 2014 2015 2016
e - .. ’:‘::‘ “":‘.&1.:..’“‘.’.". oo ;‘;‘;.;‘_ eSS
e e e i oveet 3om toirictacs 30 copornsm wous. CENTRE D ACTVITES ECONDMIGUES
1 DERIGAT (U O 76 (6TbowSs P VO tngas sor les cordicre S e das 0 21 DE FRANCHEPRE

| Somsunten Qua VOUE SUE Pieths i ehe. Lho SeTanide s recstoarament dok M
s Grm fen 3 uwreres miawd (n dale de debe Ge wobe compe (i en
 Eeveet mdoted. Wis i 0s0anant (6 prteant MasIn Acen sapdguas cons wn
1 UGNt (8 VOIS DO UVeT Shlnnie LS S vele

533,79 € | Lo sresant socuemurd o vilu 4o nruomv«mpl\ ponchu Voks igeature “FHE) sEPA
1w e s aban pour Sdbiter, & IHCeptien, Vot Sompte pour le montant indigus.
" E-CTM! o UEU SIGNATURE] %éslbgnpo&ggesgo'oﬁbmt'TIPSEPAnsmODMOOI!OOmDGOOZ“w
Le paiement Ridérance 4 CU 16000000000000021 § 105 35 Montant : 531.70€
par TIPc'est Créarcier . ORNE AVAL
:;g'gfdr';"e : CENTRE D ENCAISSEMENT
; H DES FINANCES PUBLIQUES
e P = TSA 50808
: 35908 RENNES CEDEX 9
i Joindre un relevé d'identité bancaire
; 074010500163 ORNE AVAL
5 941133000175 14170000000000000210540404900706 53379






Rapport annuel du maire sur le prix et la qualité

du service public de l'eau et de Fassainissement

fhai n® 201 0-788 du 12 fuillet 2000 porfant angagermant national pour fenvironmement)
NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DE LEAL RHIN-MEUSE

b
'

o

AGEMCE
DE L'EAU
RHIM-HEULE

—

Lartide 161 de L Iol modifie Fatide 12224-5 du OGCT, 3 male
ammel 2 e priv et la gualite du service public deau

d annés par lagence de Peau ou
chure dea des ahonnas of surk
nuel dimtervention.

de joindre 3 son mpport

%ﬂb et ' assainissement [ note etabbe d
ce de Teaw sur les redevances ot sur la

peaisation de son programme p

\

e
‘..mm

-l
Aty b

CABIETHTRT SR I D4 P TER
9 COMAGH o) DOV ORI PR (TRailL

lequel Impose

Edition 2016

CHIFFRES 2015

‘agence de |'eau

vous informe

responsables do
sarvice deau potabile
et d'assalnissement et
de hetat des rivieres

127 48 d'mides en 2015
pour fes imvestissaments
e communes powy fesy

/merse A part de [z facture
diequ des meénages

I'agence de l'eau

LE SAVIEZ-VOUS 7 redistribue Fargent sous 0,007 306
. . forme d'aides en financant {en movenne 20% dle fo facture dieou)
Au 1 janvier 2015, le prix moyen de e,
Feau sur le bassin Rhin-Mause &tait pour fa protection de Peau.
da 3,69 € TTC/m?. Ce prix ast stable 4,8 Mé ditides
an 2015 pour by
depuis 3 ans. ssimation AERM digores depollution
Iodenamtoire nationa! wiw services equiane .
La part des redevances parcues
par F'agence de eau représente en
mioyenne 20% du montant de la pale Mmpol
sur teow de type
facture d'eaw, “pollieyr-payeur
Las autres composantes de la facture
d'aau sont -
7

o L Takiatioe: ot e el POURQUOI DES REDEVANCES ?
distribution de l'eau potable Les redevances des agences de l'eau sont des raceties fiscales environnamentakes
(abonnement, consommation) percues _a].lpfﬁ de ceux qui u:ili;e_ﬂt leau et 1_:|ui en alterent B qualite et la
ol R i disponibilité (consommateurs, activitds économigques).
ot de traftement des eaux usées Les agences de l'eau redistribuent cet argent collecta sous forme d'zides pour

mettra aux normes les stations dépuration, fiabiliser les réseaux d'eau potable,
# la confribution aux autres économiser [eay, protéger les captages deau potable des pollutions d'origine
organismes publics (VNF) agricele, améliorer le fonctionnement natural des rivieres. ..
o laTVA

Chaque habitant contribue ainsi individuellement 3 ces actions au service de
I'intérét commun et de la préservation de lenvironnement at du cadra da vie, au
travers du prix de l'ean.

. pali dussnvice pobiic da sas ok de P sinhsamant
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QUI PAIE QUOI A 'AGENCE DE L'EAU ?

Limpact des redevances de Fagence de Feau est en movenne, de Fordre de 209 du prix
du m d'eau sur Fensemble du bassin.

En 2015, le montant global des redevances (tous usages da l'eau confondus] percues
par I'agence de l'eau s'est dlevéd & 176, 4 milllons d'euros dont 150,24 milllons en
provenance de la facture d'eau.

100€

de redevances

pergues par ['agence de Neay

en 2015

@ 9,64€ jol 6,11 € 1,88 €
:uﬂm aur — :nrvmhmm m:ﬁﬂmdm
T pesrSOUICE B s [ paryie pat les activitis de produis phytosenitaines e
payde par les collectivités LONOTIGUES fdore fes inigants) sipencube suf le prix des preduits
TEDETCUIS S i £ e e o openi e Feand

Cui paie quoi a 'agence de I'eau
recettes / Ll V=119 pour 100 € de redevances en 2015 ?
(walewrs rswtant ofin pourcantage poar 100 €)

{source - AZRM 2015]

UNE REDISTRIBUTION SOUS FORME D'AIDES

Grace & ces redevances, les agences de 'eau apportent des concours financiers
[subwventions, préts { persornes publigues (collectivités territoriales...) ou privées
{acteurs industriels, agricoles, associatif ui réalisant des actions ou projets dintérat
cormimun au bassin ayant pour finalité la gestion équilibréa des ressouroas en eall

Ces aides reduisent d’autant Iimpact des investissements des collectivités, en particulier,
sur le prix de Feau.

41,40 €

auix colbectivieés pour Tpuration des si wabes
urbaines & rurales, dont 7,86 € pour i solidarid
nviers |es communes rarsles, & 1186 € de primes
de rsultat & Massainissement coliecd

3,93 €

BEDEUES SCONOTigUES
pour la dégelhution industribe
ot be irmitesment de centaing
dischets dangeneus pour l'eau

2,71¢

S g mouame
an 2015 gk et nbamaie)
1,01 €
pour ke solideribé

Bemaniave

Comment se répartissent les aides

- H - pour la protection des ressources en eau
Interventions "f aldES pour 100 € d'aides en 2015 ?

{valeprs Rsuant o°un pourcentage pour 1006
[source : AERM 2015]

| appert i pcatiag pubk da e
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ACTIONS AIDEES PAR
LAGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE
EN 2015

DEPOLLUER LES EAUX

En 2015 61 nouvelles stations ont été mises en sarvice pour
traiter Féquivalent de 1a poliution de quelques 122 600 habitants.
L'assainissernent des collectivités de plus de 2 000 habitants
étant conforme, Fagence de feau soutient les projets de
collectivités de plus petite tailfe qui ne disposent pas a ce jour
d'un systéme dassainissement suffisant contribuant ainsi
4 la dégradation de la qualité de l'eau. Lagence de 'eau a
également aidé 3 |a réhabilitation de prés de @00 installations
d'assainissament non collectif.

PROTEGER LES CAPTAGES

Prés de 0% des captages prioritaires identifids banéficient
d'un programme d'actions pour préserver la qualite de
leur eau. Sur cette problématique particuliere, Iagence
de leau accompagne en complément des mesures agro-
envimnnamentales (remise en  herbe, réduction des
herbiddes, conversion biologique..) des solutions innovantas
sur ces zones de captage destindes 3 l'alimentation en eau
potable. Ainsi, suite 3 un appel & projets, I'agence de l'eau a
retenu 12 projets “pilotes” qui vont permettre de tester de
nouvelles approches.

REDUIRE LA POLLUTION PAR LES TOXIQUES

82 dossiers aidés en 2015 concernent une raduction de
pollution toxique (55% du nombre de dossiers) diorigine
industrielle ouartisanale. La pollution artisanale ainsi &liminda
ol avitée est estimée A prés de 350 kg en 2015.

RECOUVRER UN FOMCTIONNEMENT NATUREL
DES COURS D'EAU, RESTAURER LES ZONES
HUMIDES ET PRESERVER LA BIODIVERSITE

En 2014, 200 kilométres de cours dieau ont &té restaurés
en vue daméliorer leur fonctionnemeant optimal et de leur
permettre de jousr un réle pour Famélioration de la qualité de
l'eau. Autotal, ce sont prés de 3 000 kilométres de cours dieau
qui ont bénéficié du soutien de 'agence de l'sau depuis 2007
awequels i faut ajouter 800 kilométres qui ont &té “dtudids”
pour identifier les travawx nécassaines,

Prés de 300 hectares de zones humides supplémentaires
ont &8 restaurds ou acquis en 2015 22 ouvrages (Etangs
salils, barrages) ont &té supprimés et 21 équipés de passes 3
poissons. Ces opérations facilitent la migration des poissons
et favorisent le dévelop pernent de la biodiversite.

POUR UNE GESTION SOLIDAIRE DES EAUX

Au titre des actions de solidarnité internationale, I'agence de
l'eau Rhin-Meuse 3 soutenu 38 projets en faveur de Iaccés 3
lalimertation en eau potable et 4 Passainissement dans les
pays en voie de développement (Madagascar, Haiti, Asie du
Sud-Est..

Les 7 bassins hydrographiques
métropolitaine

Pour reconcuérir le bon état des eaux demandé parla directive cadre sur Feau,
les agences de f'eau recherchent la meilleura efficacité environnementale,

w 2n privilégiant I'action préventive,

m 2n aidant les projets les plus efficaces pour les milieux aquatiques,

w en mobilisant les acteurs et en facilitant la cohérence des actions sur les
territoires de l'eau,

m 2n travaillant en complémentarité avec Faction réglementaire et la police
de Feau, en particuber dans la mise en ceuvre des objectifs des schémas
directeurs d’aménagement et de gestion des eaux (SDAGE).

Les six agences de 'eau frangalses sont des établissements publics du
ministére chargé du développement durable. Elles regroupent 1 700
collaborateurs et ont pour missions de contribuer 4 réduire kes pollutions de
toutes origines et 4 protéger les ressources en eau et les milieux aquatiques.

Rappait aurkiprbcala qual o pbiic da e ok da
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le bassin
Rhin-Meuse

I'agence de I'eau
Rhin-Meuse

La carte d'identité

du bassin Rhin-Meuse

2 bassins versants (partie francaise) : celui du Rhin,
24 000 km? (avec son affluent principal, la Moselle)
et celui de la Meuse, 7 800 km?,

Un contexte international marqué, le pius transfrontalier
des bassins francais : 4 pays limitrophes (Suisse,

Allemagne, Luxembourg, Belgique).

Agence de l'eau Rhin-Meuse 2 dstncts MMMS internationaux :
Rozérieulles - BP 20019 le district Rhin (9 pays concernés) et le district Meuse

57161 Moulins-lés-Metz cedex (4 pays concemés).
Tél. 03 87 34 47 00 - Fax : 02 87 60 40 85 Le bassin s'étend sur 32 000 km?

agence@eaushin-meuse fr (6% du territoire national métropalitain)
et compte 4,3 milions d'habitants,

Suivez I'actualité 8 départements et 3 277 communes.
de l'agence de Feau Rhin-Meuse -
www.eau-rhin-meuse.fr n Q

agence de | eay RAN-Msuss

.Im
-_—

Concegtion o réalission  Dédgalon & B Communicalion (AERM )
© mars 2016 agence e Fesu Rhin-Meuss - Crédts phobos | F Doncout, N Leblenc,

S T N
- a0 couen d onw | N - Ficha axpicanve “RB

Fiche explicative

Baar e ('oxygiunm

La qualité des rivieres
sur Smartphone et Tablette

Pour la premiére fois en France, toutes les données sur la
qualité des eaux des riviéres peuvent étre consultées depuis
un smartphone et une tablette sur le terrain.
NOUVEAUTE 2016

__) QUELS POISSONS PEUPLENT NOS RIVIERES ?

;';@ Téléchargez I'application gratuitement
{#rely - Flashez directementle QRCode b |
’fg_%*'q:? mem&smsgspmﬂe ®0@®LES s .

DE L’EAU e
iy et mi‘:m
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Qualité de I'eau distribuée en 2015

Synthése du contréle sanitaire

] > ainesant

L'esu ou robinet es! un prodult alimentaire réguidremnent contrdlé

L'Agence Régianale de Santé est chargée du conirdle sanitaire des caux destindes 4 la arfon h
eay vis-&-vis des pollutions accidenteles. Ce controle ast complété par la surveiNence exercée par fexplodant
Les prestafions de préidvement &t d analyse sont confiees au lsboratoirs agréé EUROFINS.

Lors de resuttats non-conformes, FARS accompagne fexploltant dans la mise §n BuVre 08 MesUNeS COMBCINES &l programme de nouveles analyses.
Sileau présente un risque pour (3 santé des consammateurs, FARS en hen avec le Préfet peut demander [ restriction des usages de leay.

Vous pouvez consulter les résulats du contrdle santtaire en Ngne © Wi 8aL0oa0M S5nie gouy It Ou auprés de vatre fournisseur deau.

et de Is p fion des en

Réseaw - JOEUF-ECART DE LA TAYE
Exploitant : SYNDICAT DES EAUX ORNE AVAL
Maitre d’ouvrage - SYNDICAT DES EAUX ORNE AVAL

Nb de captages d'eau : 1

Protection des captages - L'ensemble des caplages est prolégé

Nature do l'sau : L'eau utilisée provient d'une ressource soulémane

Traitement de I'eau : L'sau bénéficie d'un fraltement de Fagressivité, de désinfection

(Chiore).
Nb di Nombre. Commentalre
MICROBIOLOGIE s |
Escherichia Colll Entérocoques 0 14 L'ehu & ité ¢ bonne qualte micobilogique
Micr -1.,_ o d'woe ination des
Limite de Commentaire
CHIMIE el
' NITRATES 523 mp/L 50 mgil Les résuitats ort tous A% CONIOMMES ROLT C8 PATAMIIE
lssus de lagricoMuve, des efffuents domestiques et
industriels
‘ PESTK:IDES Conforme 0.1 ygll par | Les pesticides analysés sont conformes en moyenna annuate & Ia Fmite d
E 400 substances sont P " ot
dans ‘eau
DURETE “H) 25,66 °F ™ 0MTF Ta1EF 1BI0F a0 * de w'F
mw"‘m“mwmwr“u Ew | Trde doves aie Pt e Oue | Trks e
AGRESSIVITE DE Lﬂu 2 Vet do ry 1 N 3 T n
Traduit fe ou de leau FinScaler | |
distribuée Eau Y . u'onul A re L:m” Ageme
En moyenne, r-uammmamauwm Cosl-a-dive ni entartanie, nl comosie
AUTRES PARAMETRES

Les aulres paramélres analysés sont tous restés conformes en moyenne annuele,

CONCLUSION GENERALE

MICROBIOLOGIE . I'eau dislribuée en 2015 a élé de bonne qualié. l CHIMIE : I'eau distribuée en 2015 a £16 de bonne qualité.

RECOMMANDATIONS AUX CONSOMMATEURS
o Sivotre rdseav des

on plomd, if 9 wvement 08 les
* Aven dinstaler un sdo ou tou! sutrs systéme co a:muwmmwmhmmwmlmmeuqumalwh
. £ ou falles gub C85 appavels
s Seuls /eav froide dot ére uaksee pour ou ks pr Vo s

S e plug QU rdsesy pubNT desy potable, vOUS LANSEZ LUNS BUNE MESSOVOR [PUIMS, STUITE, Sa1/ G PANE), /&8 ré de dosvent éire piy nt

Pour plus d'infarmations sur F'eau destinge 3 la consommation humane : Hip S8rs lsace Champagne srdenne lorrpne sante fr
ARS Alsace Champagne-Ardenne Lorramne
3, boulevard Joffre - CO 8007 1- 64 035 NANCY CEDEX
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Qualité de eau distribuée en 2015 F .

Synthése du contréle sanitaire e

(hangagw Amere
Larins
Jarainesant i 08 N6

L'eau du robinet est un prodult almentaire réguiérament controié.

LAgence Régionale de Santé est chargée du conirtle santaire des eaux destindes & la consommalion humaine ef de la profection des ressources en
08U Vis-3-vis des pallutions sccldentelies. Ce contriie est complété par la surveillance exercée par lexplotant

Les prestations de prélévement ef d'analyse sont confides au laboratoire agréé EUROFINS,

Lors de résullats non-conformes, FARS accompagne ('explotant dans le mise en ceuvre de mesures comectives ef programme de nouveles analyses
SiTeau présents un isque pour ls santé des consommateurs, 'ARS en lien avec le Préfet peut cemander ia restriction des usages de feau

Vious pouvez consulter les résultats du contrdle sanlteve en Ngne | iy saupoteble sanfe qouy. fr ou suprés de voire fownisseur deau
Resesu - RESEAU VALLEROY MOINEVILLE Nb de captages d'eau : 13
Exploitant - SYNDICAT DES EAUX ORNE AVAL Protection des captages . Les caplages ne sont pas encore profeges.
I" 5 t d'une r soulerane.
Maitre d'ouvrage : SYNDICAT DES EAUX ORNE AVAL DUNISRYEI.c L Ghieda

Traitemont de I'eau : L'eau bénéficle dun treitement de désinfection (Chiore}

MICROBIOLOGIE s | faneywein
Escherichia Coli/ Entérocoques 0 24 L'eau 3 #té da bonne qualte micrcbiologaue.
Micro-organismres indicateurs d'une contamination des
oaux
Moyenne Limite de Commentaire
_CMIM'E annuelle quaite
| NITRATES 12,90 mg/L somgil | Les ot 10us 648 pour ce paramé
| issus do lagricufture, des offusnts demestiques ef
industriels
PESTICIDES Conforme | 0.1 ugiL par l.el“ lyses sont cond en moy 4% limtn de
tavbicides fo - qui e e
Enviren 400 subs 30n1 rechecchies pénod Wapidn
dans fesu.
DURETE (TH) : 2887-F: ™ | 0ATF | TAEF  15a30F | 3004F | sdeavF
Teneur en calcium ot magnésiuwm dans 'esu — [ o e s il e ! i Y
- AGRESSIVITE DE L'EAU 2 e |5 ] - —T
Traduit le potentie) covrosif ou entartrant de l'eaw Nindicateur | |
distribuée Eau | Eesevas e Alsquaene Ligtimren Ageme
| S e
| En moy: Yeau dstnbude @ €16 & Mag . C'eat-8-0i0 v entarirants, r comosive:
AUTRES PARAMETRES
Les autres paramalres analysés sont tous restés conformes en moyenne annuelle.
CONC N GENERALE
MICROBIOLOGIE : I'sau distribuée en 2015 a éta de bonne qualité. ] CHIMIE : Feau distribuée en 2015 a été de bonne quaité.
RECOMMANDATIONS AUX CONSOMMATEURS
« S wvotro résoau dos Fsapans an plomb, ¥ a3t ¢ de fos Vo
+  Avant dinstaNer un 20ounssEUr OU f0UT AUTD Sy de ¢ So Tesv, YOUS Supres o volne foumissew ou de FARS, que o Quaité de Meau e

nécessite Enbwienes o failes anvelenis rdguidrement cés sppaels
o Seule feau froich dol §ire w8lsde pour M o ou ls prép ey o

¢ & enplus du rdsesu pubiic ooy patable, vous LAVSEZ UNE AUTe MISSOLTS (PATS Sourte, Ay de pine), les réseaux de BSLUGH donvers &fre AhysiQUaMaNT SENVES

Pour plus d'informations sur I'eau destinés a la consommation humaine © iltp fars alsace champagne ardenne-locraing sante &
ARS Alsace Champagna-Ardenna Lorraing
3, boulevesd Joftre -~ CO 80071 54 D36 NANCY CEDEX



Qualité de I’eau distribuée en 2015

Synthése du controle sanitaire

Lieav au robwnet est un produll alimentaire réguiérement contrive.

03 pecn Bty & Sasts
Ouampepre doenen
Lenrm

ererosi 08 20

L'Agence Regionale de Santé est chargée du confrile sanitaire des caux destinées 3 fa consommabion humaine &t de la proteclion des réssouwrces én
eay vis-8-vis des pofiutions sccidenteles. Ce contrdle est complété par is surveilance exercée par l'exploftant

Les prestations de prélévement et d'snalyse sont confides su laboratoire agréd EUROFINS,

Lovs de réswtats non-conformes, ARS accompagne lexplodant dans fa mise en ceuvre de mesuras correctives et programme de nouvelies analyses.
Si leau présente un nsque pour la sanfé des consormmateurs, TARS en len avec e Préfet peut demander la restriction des useges de l'eau.

Vious pouvez consulter les résuitals ou contréve santtaire en higne : www eaupotahio sante oy fr ou supvés de volre fournisseur d'eau

Réseau : MOUTIERS-VILLAGE
Exploitant : SYNDICAT DES EAUX ORNE AVAL
Maitro d'ouvrage * SYNDICAT DES EAUX ORNE AVAL

Nb de captages d'eau: 5
Protection das captages ; Les captages sont parliellernent proiégés
Nature de l'esu - L'eau utilsde provient d'une ressource soulenraine.

Traitement de 'esu : L'eau bénéficie d'un traitement de lagressivité, de désinfaction
(Chiore) et dgalement d'un tratement de déferrisation.

Nb de Nombro. Commentals
MICROBIOLOGIE ottt | S i
Eschedchll Colll Entérocoques o 8 L'eau o été de bonme qualhé microblologique.
Mi dune des
caux
CHIMIE Moyenne Limite de Commentaire
annuelle qualité
NITRATES 12.60 mgit 80 mg/l Lo résultats ont 10us et pour ce
Issus de Pagricufture, des effivents domestiques of
Industriels
PESTICIDES Conforme | 0.1 pglL par L.:m lysés soon en te 3 fa limite de
s raa o das Bloeice qu 'l
400 el ot R edividuelle
s eau
DURETE (TH) 28.87°F ™ 0ATF | TAIEF 153 W0'F VIWF | +ded0F
Teneur an calcium ef magnésium dans 'cau Eou T [ e e o e
AGRESSIVITE DE L’EAU 1 Valew e ry 1 7 3 m
Traduit Jo p 1t if ouw de Veau Iadicatese |
distribunde fau Eninry ek Laghement Alrguiter Agrive
{ EHhud o A

En moy fesu distribude 8 &6 Bgo - Uné lafie eau paul & 4

rwuaapeuaumdanuuw-amunwm ectromeinagers.
AUTRES PARAMETRES

Les autres parameétres analysés sont tous restés conformes en moyenne annuelle.

CONCLUSION G!

MICROBIOLOGIE : l'eau distribuée en 2015 2 &é de banne qualité.

[ CHIMIE : I'eau distribuée en 2015 & été de boane qualite.

RECOMMANDATIONS AUX CONSOMMATEURS :
S votre résaau mié des “ MM Uest o de s ¢
AMdemmwwmm oo feau ‘*mmnnmwwdemks Qua o quolve de feau e
ou faites In mmm
Seule V'eau frovde coit £fre pifsée pour (s oula,‘, oes
Si. an plus du risasy PULNG 008U POMGDM. VOUS LAVSEZ W06 AU rasSOWT (Pulls, S0UTe, 0au do cluls), los reseaur de disinbudon dorvent &ie physiquerent Separes

Pour plus d'informations sur |'eau destinge a la consommation humaine - bito Vars alsace champagne argenne locraing sanie fr
ARS Alsace Champagne-Argenne Lormaing
3, boulevard Joffre - CO 80071- 54 036 NANCY CEDEX
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Qualité de I'eau distribuée en 2015 > A

Synthése du contréle sanitaire R

Tlrcase biwew
Nordos

L'eau du robinet est un produlf alimentaire réguliérement controle.

L'Agence Répionale de Sanfé est chargée du conirdle sanilaive des eaux destinées 4 Ja consammation humaine ef de la protechion des ressovces en
0au wis-3-vis des pollutions accidentsies. Ce contrie 85t complété par la surveillance exescée par l'explotant.

Les prestations de préigvement ot d analyse sont confiées av labovatore agndé EUROFINS.

Lors de résultats non-conformes, TARS accompagne ('expiofant dans la mise en aeuvre de meswes corechives et programme de nouveles analyses
St leau présente un nsque pour la santé des consammatews, IARS an len avec le Préfe! peut demander Ia restriction des usages de leaw.

Vous pouvez consulfer fes résultats du cantrdle santtaire en gne ; rvw gaupatable sante gouv i o auprés de volre fournissewr desu.

Réseau | HOMECOURT Nb de captages d'eau : 1
Exploitant - SYNDICAT DES EAUX ORNE AVAL Protection des captages : L'ensemble des captages est protége.
1 Nature de Peau : U'tau ulilsée provient d'une ressource souterrane
y 3 Al
ey YNIGAT DE8 B ORNE VAL Traitement de I'eau - L'eau béndficie dun trailement de I'agressivile, de deésinfection

{Cnlore).
MICROBIOLOGIE conass | - Eontan ]
Escherichia Colil Entérocoques [ 27 L'eau @ 814 ce bonne qualts micrabiiogigue.
Micro- fi d'une des
coux
Moyenns Limite de Commentaire
—CH|MIE annuelle qualité
NITRATES 12,90 magil. 50 mgit Les ©of tous B0k conft pow cap &
Issus de Fagricufture, deos effluents domestiques of
industriels
PESTICIDES Conforme | 0.1 pg/L par o alysés sont o0 Moy wile & |3 bmite de
PR — quali rég
: e 400 L. & des pé indtAduehe
| cans edu.
| 9
' DURETE (TH) ) 2887 °F ™ oarT TAISP | 184307 | 30460F | +desrF
n bl " ko hoad Eau Tres souce Cosss Pt dae | [ i Tids twe
AGRESSIVITE DE L'EAU 2 R ; - 3 : | "
lmhpmﬂw.u-md.rm rindemens ‘ ‘
distribude [ Trievae Lagirement Alegsew [ | Apenre
A entariarie AR
Enmoyenne, Neau distribuée a 818 & Féquiltbre, C'est-3dire i entartrante, ni cormosive.

AUTRES PARAMETRES
Les autres parametres analyseés sont tous restés conformes en moyenne annuelle.

CONCLUSI

MICROBIOLOGIE : I'eau distribuée en 2015 a été de bonne qualte l CHIMIE : I'eau distribuée en 2015 a &¢é de borne qualité.

RECOMMANDATIONS AUX CONSOMMATEURS :

*  Sivofre réscau des an giomd, ¥ est O 188 remp

+«  Aantd w ou towt autre oo do leau, OUS JUNNES 00 VL@ founissewr ou o9 FARS. que B Quallé de Meau le
g Ei o faites W 6 CH3 AnpRred

*  Seule Veau froide dott &e unisde pour la ou fa prépavation des

o Sion plus du résesy pubdc d'eau potable, vous utilsez Une Julre ressoWce (PAts SOUCe, 6y de phNe) Mes rbseaur e CFSIDLFON JOMNNE e ptysquennen! shpans.

Pour plus dmformations sur l'eau destinee a & consemmation humaine . bittp: Vars alsace-champagne-greenne-loargine sanle i
ARS Msace Champagne Ardenne Lomraine
3, bowsavard Jaffra - CO 8007 1- 54 036 NANCY CEDEX





